
   
 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
 العلاقات العامة والإعلان   قسم:

 بيانات المقرر: -1
 الثالثالفرقة/ المستوى: التسويق الإلكتروني  اسم المقرر: ADV 301الرمز الكودي:

 2عممي:/        2عدد الوحدات الدراسية: نظري:        الإعلان التخصص:
 

 المقرر: ىدف -2

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:
 .ومزاياه وعيوبو الإلكترونىالتعرف عمى مفيوم التسويق  -1
 .فيم سمات المستيمكين بالبيئة الرقمية -2
 .وتنفيذىا الإلكترونىفيم كيفية وضع خطة التسويق  -3
 .التعرف عمى عناصر مزيج التسويق الإلكترونى -4
عبر مواقع الانترنت ومواقع التواصل فيم كيفية التسويق  -5

 .الاجتماعى
عبر الياتف المحمول  التعرف عمى التسويق -6

 .ووالاستراتيجيات المرتبطة ب
مناقشة الأشكال الإعلانية المختمفة عبر البريد  -7

 الإلكتروني.
المختمفة عبر  التسويقيةالمقارنة ما بين الاستراتيجيات  -8

 المحركات البحثية.
 الإعلانات عبر الألعاب الإلكترونية. التمييز بين أشكال -9

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

 المعمومات والمفاىيم: -أ 

 .مفيوم التسويق الإلكترونىيشرح  -1أ/
 عناصر مزيج التسويق الإلكترونى.يشرح  -2أ/
 .عبر الياتف المحمول لتسويقيصف مزايا وعيوب ا -3أ/
 مفيوم التسويق عبر المحركات البحثية. شرح ي -4أ/
 عبر المواقع الاجتماعية. التسويقيذكر مزايا وعيوب  -5أ/
 .الإلكترونىيذكر خطوات وضع خطة التسويق  -6أ/
 يشرح مفيوم استراتيجية تسويق المحتوى. -7أ/

 يفسر أسباب تطور ونمو التسويق عبر الانترنت -1ب/ الميارات الذىنية: -ب 
يستنتج الفرق بين الأنواع المختمفة للإعلانات عبر  -2ب/



 الياتف المحمول وعبر الإنترنت.
يحمل نقاط القوة والضعف والفرص والتيديدات الخاصة  -3ب/

 بالحممة التسويقية الإلكترونية لمشركات والمنظمات.
أشكال الإعلانات عبر المواقع الرسمية يستنتج الفرق بين  -4ب/

 لمشركات.
ار أساليب التسويق المناسبة وفقًا لأىداف الحممة يخت-5ب/

 التسويقية.

الميارات المينية الخاصة  -ج 
 بالمقرر:

 يكتب أىدافا تسويقية قابمة لمقياس.-1ج/
 يعد خطة تسويقية إلكترونية متكاممة.-2ج/
يستخدم الأساليب  والوسائل التسويقية الإلكترونية المناسبة -3ج/

 حياتو والأىداف.وفقاً لنوع المنتج ودورة 
يقيس فعالية كل أسموب من الأساليب التسويقية -4ج/

 الإلكترونية.
الخاصة بكل وسيمة  الإعلانيةيطبق الاستراتيجيات  -5ج/

 تسويقية.

 الميارات العامة: -د 

يستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن الأنشطة  -1د/
 التسويقية الإلكترونية لمشركات والمنظمات.

 الجماعة بأسموب الفريق الواحد.يعمل مع  -2د/
 يعرض تقريراً عن أحد حملات التسويق الإلكتروني.-3د/
 يناقش ويقارن كل جديد فى مجال التسويق الإلكتروني. -4د/

 محتوى المقرر: -4

 .ومزاياه وعيوبو ونشأتو الإلكترونى التسويقمفيوم  4/1
  .سمات المستيمكين بالبيئة الرقمية وكيفية استيدافيم 4/2
 .الإلكترونىعناصر مزيج التسويق  4/3
 .البريد الإلكتروني عبر التسويق 4/4
 .مواقع التواصل الاجتماعي عبر  التسويق 4/5
 استراتيجيات التسويق عبر المحركات البحثية. 4/6
 امتحان المنصف 4/7
 .الإلكترونىكيفية وضع خطة لمتسويق  4/8
 .تطبيقات الياتف المحمولالتسويق عبر  4/9
 التسويق عبر الألعاب الإلكترونية 4/11
 استراتيجية تسويق المحتوى وأىم أساليب تطبيقيا. 4/11
 .كأدوات لمتسويق الرقمىوالافتراضى الواقع المعزز  4/12
التسويق بالمؤثرين وتأثيره فى بناء ودعم العلامة  4/13

 التجارية.
 .مراجعة 14/ 4
 .امتحان نياية الفصل الدراسي 4/15



 أساليب التعميم والتعمم: -5

 المحاضرة )التعميم المباشر(. 5/1
 المناقشة. 5/2
دراسات حالة من خلال عرض حملات تسويقية وتبادل الآراء  5/3

 والتعامل مع الطلاب.
 تقسيم الطلاب إلى فرق عمل )التعمم التعاونى(. 5/4
التعمم الذاتى عن طريق البحث عبر الإنترنت والبحث داخل  5/5

المكتبة وتمخيص ما اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أثناء 
 المناقشات.

 العصف الذىنى. 5/6
 عروض تقديمية. 5/7
حل المشكلات عن طريق اقتراح عناصر خطة تسويقية  5/8

 لتطوير منتج ما.

أساليب التعميم والتعمم لمطلاب ذوي  -6
 القدرات المحدودة:

 
حالات تأخر عقمى أو ذىنى لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم 

 ولكن يتم قبول فاقدى البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:
 Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1

 لسيولة تحويميا بطريقة برايل )طلاب أكفاء(
وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من  6/2

طو حسين بالمكتبة  خلال أجيزة كمبيوتر خاصة متوفرة بقاعة
المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه الأجيزة قبل آداء 

 الامتحان.
 تقويم الطلاب: -7

 الأساليب المستخدمة: -أ 

 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى.-1/أ/7
 التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث والتقصي-2/أ/7
والملاحظة لسموك وآداء الطلاب فى المناقشة والمشاركة -3/أ/7

 المحاضرة
 اختبار تحريرى فى نياية الفصل الدراسى-4/أ/7

 التوقيت: -ب 

 اختبار المنتصف )الأسبوع السابع( -
(:الأسبوع الخامس والسادس، )تكميف 1التكاليف )تكميف  -
(:الأسبوع الحادى عشر والثانى عشر بالإضافة إلى تكميفات 2

 المحاضرة.لأعمال جماعية أثناء 
اختبار نياية الفصل الدراسى: الأسبوع الخامس عشر أو حسب  -

 توقيت المجمس الأعمى لمجامعات.

 توزيع الدرجات -ج 
 %21اختبار المنتصف  -
أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل  -

 %31مجموعة( 



 %51اختبار تحريري نياية الفصل الدراسى  -
 الدراسية والمراجع:قائمة الكتب  -8

 مذكرات: -أ 
 
 
 

 كتب ممزمة: -ب 
 الأنشطة الترويجية -
التواصل الاجتماعي الإعلان الرقمي عبر مواقع مقدمة في -

 والياتف المحمول

 كتب مقترحة: -ج 

  التسوووويق عبووور الإنترنوووت  )2002(محمدددب ه دددب، حددد    
 . ) الق هرة: بار الفجر للنشر والتوزيع(1ط

  التسويق باستخدام الموبايل، ) 2002(م ت ه ج  - 
 . ) الق هرة: بار الف روق للنشر والتوزيع(1ط
أساسيات وتطبيقات الترويج " ( 2002) شير العلاق  -

)الأربن:   1ط"  الإلكترونى و التقميدي: مدخل متكامل
 (.  ار اليازوري العلمية للنشر والتوزيعب

- Singh, S., (2010), Social Media 

Marketing for Dummies, 1
st
 ed.       ( New 

York :Wiely & Sons). 
 

 Mullin, R., (2018), ‘Promotional 

Marketing’, 2
nd

.ed., (UK: 

Routledge). 

 Nahed,A., (2013), “Cases on web 2.0 

in Developing Countries: Studies 

on Implementation, Application 

and Use”, 1
st 

ed, (Hershey: IGI 

Global) 

 Thomas, L. (2011). The McGraw-

Hill 36-hour course: Online 

marketing. New York: McGraw-

Hill.  

 عممية أو نشرات ...إلخ دوريات -د 
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 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
   العلاقات العامة والاعلان قسم:

 بيانات المقرر: -1
 الرابع الفرقة/ المستوى: التسويق الإبداعي اسم المقرر: ADV 401الرمز الكودي:

 2  عممي:/     2نظري:         عدد الوحدات الدراسية:  برنامج الاعلان التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

 
 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:

 الأكثر فعاليةالإبداعية أساليب التسويق  ماىيةيدرك الطالب   2/1
 التسويق غير التقميديةواستراتيجيات أنواع يعرف الطالب  2/2
 الإبداعي مبادئ التصميم يفيم الطالب  2/3
 ار لحملات تسويقية ابداعيةكيفية تصميم أفكالطالب  يعرف 2/4

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

 المعمومات والمفاىيم: -أ 

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى أن:
 التسويق الإبداعي تعريف يذكر  -1
 استراتيجيات التسويق الغير تقميدية تعريف  يذكر -2
  فيم الأبعاد الرئيسية للإبداع والابتكار.ي -3
مية الإبداع لمختمف جوانب التسويق، بما في أىيشرح  -4

ذلك الاتصالات التسويقية، والعلامات التجارية، وتطوير 
  المنتجات الجديدة.

عمى أساس رؤى المستيمك ومعرفة  الابداعمفيوم  يحدد -5
 العلامة التجارية

استخدام الأساليب التسويقية المترتبة عمى ثار الآفيم ي -6
 الإبداعية الصادمة

 

 ت الذىنية:الميارا - ب

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:
   الأساليب التسويقية التقميدية والابداعيةيميز بين  -1
  افضل استراتيجية تتوافق مع الحممة التسويقيةيقيم  -2
 فكرة تسويقية إبداعية خطوات تصميم يستنتج  -3
 التخطيط الإبداعي وفق أنماط المستيمكينيستنتج  -4



 مفية النفسية المترتبة عمى ردود أفعال الجماىيريدرك الخ -5
الإبداعي من أجل حل مشكمة تسويقية في التخطيط ز يمي -6

 فرصة. الاستفادة منأو 
  

الميارات المينية الخاصة  - ج
 بالمقرر:

تطبيق الإعلانات الإبداعية عمى نماذج مختمفة من  -1
 الشركات 

فة اعداد أفكار لحملات تسويقية إبداعية وفق فئات مختم -2
 من الجماىير 

القدرة عمى وضع أفكار إبداعية لمتنفيذ عمى ارض الواقع  -3
 وأخرى لمتنفيذ عمى المنصات الرقمية 

حملات تسويقية إبداعية بالاستعانة بادوات الذكاء اعداد  -4
  الاصطناعى 

أفكار إبداعية تصل لمستوى الفيروسية في اعداد  -5
  الانتشار 

 الاعتماد عمى مؤشراتبالتحميلات  ات واجراءقياس التأثير  -6
 الأداء الرئيسية

 

 الميارات العامة: - د

 
 نماذج لحملات إبداعية يستخدم الانترنت فى جمع  -1
 التعامل بكفاءة مع الحاسب الإلكترونى   -2
 القدرة عمى ادارة الوقت فى عرض التكميف البحثى  -3
 ابداعىيفكر بشكل  -4
 عضو فى فريق.القدرة عمى العمل ك  -5
 

 

 محتوى المقرر : -4

 المحتوى الاسبوع
عدد الساعات 

 النظرى
عدد الساعات 

 العممية

1 

  نشأة الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة -

 تعريف الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة -

 التسويقيالأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة والمزيج  -

2 2 

 2 2 خصائص الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة - 2



 ساليب التسويقية الإبداعية الصادمةمبادئ الأ -

3 

الاختلافات بين الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة  -
 والتسويق التقميدى

نصائح حول وضع خطة لحممة الأساليب التسويقية  -
 الإبداعية الصادمة

2 2 

4 
 أدوات الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة -

 الكلمة المنطوقة (1  

 الطنان التسويق (2

 الفيروسيالتسويق  (3

2 2 

5 

  أدوات الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة
 التسويق المحيط(  4
 التسويق المتربص (5
 التسويق الحسى (6
 التجريبيالتسويق   (7
 الحشود الفجائية (8

2 2 

 2 2 قياس التأثير: التحميلات ومؤشرات الأداء الرئيسية 6

 2 2 اختبار منتصف الفصل الدراسى  7

8 

 آثار استخدام الأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة
 التأثيرات المقابمة للأساليب التسويقية الإبداعية الصادمة  -1

للأساليب التسويقية  والسمبي الإيجابيالجانب   -2
 الإبداعية الصادمة

2 2 

 2 2 بتكرةإطلاق العنان للإبداع: تطوير الحملات الم - 9

11 
 التكامل الرقمي واستراتيجيات وسائل التواصل الاجتماعيتحقيق 

 مع استراتيجيات التسويق الإبداعي 
2 2 

 2 2 تطبيقات " دراسات حالة " لحملات إبداعية في المجال الاجتماعي  11

 2 2 تطبيقات " دراسات حالة " لحملات إبداعية في المجال التجاري  12

 2 2 ممية وعروض لمطلابتطبيقات ع 13

 2 2 مراجعة 14

 2 2 اختبار نهاية الفصل الدراسي 15



 

 

أساليب  -5
 التعميم والتعمم:

 
 المحاضرة )التعميم المباشر(. 5/1
 المناقشة. 5/2
  لمطلاب عروض تقديمية 5/3
 التعمم من خلال الخرائط الذىنية لموضوعات المحاضرات 5/4
الأفكار الإبداعية لمحملات عمى افضل  بحث عبر الإنترنتالتعمم الذاتى عن طريق ال 5/5

 التسويقية .
 
 

 

أساليب  -6
التعميم والتعمم 
لمطلاب ذوي 

القدرات 
 المحدودة:

لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم حالات تأخر عقمى أو ذىنى ولكن يتم قبول فاقدى 
 البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:

لسيولة تحويميا بطريقة برايل  Wordفى صورة  CDاسى عمى توفير المحتوى الدر -6/1
 )طلاب أكفاء(

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة كمبيوتر خاصة  6/2
متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه الأجيزة قبل آداء 

 الامتحان.
 

 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -أ 
المستخدم

 ة:

 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى.-1/أ/
 التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث والتقصي-2/أ/7
 المناقشة والمشاركة والملاحظة لسموك وآداء الطلاب فى المحاضرة-3/أ/7
 اختبار تحريرى فى نياية الفصل الدراسى-4/أ/7
 

 التوقيت: -ب 

 
 ر المنتصف )الأسبوع السابع(اختبا -
 العاشر:الأسبوع جماعى  التكاليف -
عشر أو حسب توقيت المجمس الأعمى  الخامساختبار نياية الفصل الدراسى: الأسبوع  -

 لمجامعات.
 

توزيع  -ج 
 الدرجات

 
 %22اختبار المنتصف  -
 %32أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل مجموعة(  -



 %52تحريري نياية الفصل الدراسى اختبار  -
 

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -8

 لا يوجد مذكرات: -أ 
 

كتب  -ب 
 ممزمة:

 المحاضرات

كتب  -ج 
 مقترحة:

Levinson, J.C. - "Guerrilla Marketing: Secrets for Making Big Profits from 

Your Small Business" - Houghton Mifflin Harcourt – 2018 

 

يات دور  -د 
عممية أو 

نشرات 
 ...إلخ

 

     
 
https://www.preprints.org/manuscript/202303.0169/v1/download 

 
-of-Impact-https://globaljournals.org/GJMBR_Volume11/6

Perception.pdf-Consumer-on-Marketing-Guerrilla 
 
 
  
 

 عبد الحق  مد. مري  المادة:أستاذ 
   

 أحمد خطابأ.د.  العممي:رئيس مجمس القسم 

https://www.preprints.org/manuscript/202303.0169/v1/download
https://www.preprints.org/manuscript/202303.0169/v1/download
https://globaljournals.org/GJMBR_Volume11/6-Impact-of-Guerrilla-Marketing-on-Consumer-Perception.pdf
https://globaljournals.org/GJMBR_Volume11/6-Impact-of-Guerrilla-Marketing-on-Consumer-Perception.pdf


   
 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
   قسم:

 بيانات المقرر: -1
قتصادياتو إدارة الإعلان اسم المقرر: ADV303 الرمز الكودي:  الثالث الفرقة/ المستوى: وا 

    2  عممي:/         2: عدد الوحدات الدراسية: نظري برنامج الإعلان التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:
   فيم الأطراف الفاعمة في عممية إدارة الاعلان التقميدي والرقمي -1
عن  تبمعموماإكتساب ميارات إدارية في مجال الاعلان وذلك من خلال تزويده -2

   التنظيمات والأنماط الادارية المختمفة في مجال الاعلان ومميزات وعيوب كل منيا
ميارة التعامل مع الوكالات الاعلانية وذلك من خلال فيم طبيعة عمل  اكتساب -3

منيا كل  وعيوبالتمييز بين انواعيا المختمفة، مميزات  عمىوكالات الاعلان والقدرة 
 التعاقد معيا وأشكال

من التعامل مع التنظيمات الادرية في مجال الاعلان تمكنوميارات مينية  اكتساب -4  
الوظائف التي تتاح لدارسي الاعلان  عمىميارات مينية من خلال التعرف  اكتساب -5

التقميدية والرقمية وادارات الاعلان  الإعلانيةالوكالات الاعلانية، الوسائل  لدي كل من
  الميارات التي يجب توافرىا لدييم ىمبألدي المعمنين والالمام 

 -التوجيو  -التنظيم  -)التخطيط  لإدارة الاعلانالوظائف الرئيسية  وتحديدفيم  -6
 (والرقابةالتقييم 

  الميارات التي يجب توافرىا في القيادات الاعلانية اكتساب -7
  شبكات الأعمال في مجال الاعلان استخدام -8
شراء الاعلان  عمى التعاقد وطرق الأنترنت عمى للإعلانالتمييز بين القنوات المختمفة  -9

 الرقمي 
دارة الاعلان عبر المستخدمة في لمام بالمنصات الرقمية لإ ا -11 شراء وا 

 استخدامياوكيفية   الأنترنت
 

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

المعمومات  -أ 
 والمفاىيم:

 المقرر يكون الطالب قادراً عمى أن:بعد الانتياء من ىذا 
 يتعرف عمى مفيوم وفمسفة إدارة الإعلان . -1أ/
الوكالات  -أىم وظائفيا )المعمن  الاعلان و بإدارةيذكر المفاىيم الخاصة و المرتبطة  -2أ/



  ( التقييم –الرقابة  -التنظيم  -التخطيط - الإعلانيةالوسائل  -الاعلانية 
)لدي الوسائل  الإعلانيصف العوامل التي تؤثر عمى التنظيم الإداري في مجال -3أ/

 وكالات الاعلان( -المعمنين  -الإعلانية
  الاعلان يوضح أساليب إدارة-4أ/
  يصف مراحل تطور الوكالة الاعلانية-5أ/ 
 الإعلان.يذكر الأنواع المختمفة لوكالات 6- أ/
والميارات اللازمة لمقائمين  الإعلانيتعرف عمى الوظائف المتاحة في مجال -7أ/

  .عمييا
 شبكات بحوث العمميات في مجال العمل الإعلاني ماستخدايتعرف عمى كيفية -8أ/ 
 عمي الانترنت للإعلانيتعرف عمي القنوات المختمفة  -9أ/
 الانطباع -المخزون الاعلاني -الاعلان الرقمي )الناشر بإدارةيذكر المفاىيم الخاصة  -10أ/
 الشبكات الاعلانية(-CPC-CPA-للإعلانالشراء الآلي  -
  كل منيا الأنترنت ووظائف عمىالاعلان  لإدارةيصف المنصات الرقمية المختمفة  -11أ/
 الرقمي للإعلانيمم طرق التعاقد والدفع  -12أ/
 

الميارات  -ب 
 الذىنية:

 :أن  الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمىبعد 
 ىيكل تنظيمي لإدارة الإعلان أو وكالة اعلانية .يقترح -1ب/
 الوكالة العلانية بشكل أمثل . يوظف-2ب/
 العوامل المؤثرة عمى العممية الإعلانية. يحمل-3ب/
 وضع شبكة أعمال أثناء التخطيط لحممة إعلانية . يناقش-4ب/
 الإعلانإدارة فعالية  يقيم 5ب/
دارة الاعلان عبر المستخدمة في المنصات الرقمية  ختيارايفسر أسس 6 ب/ شراء وا 

 بشكل أمثل الأنترنت
 

الميارات  -ج 
المينية 
الخاصة 
 بالمقرر:

 وكالات الإعلان . يالتعامل فميارة  يطبق-1ج/
 ىيكل تنظيمي لإدارة الإعلان أو وكالة اعلانية  يضع -2ج/
 الميارات المينية والإدارية المصاحبة لإنتاج وتقديم الاعلان. يوظف3- ج/
 الطالب ميارات العرض والتقديم والاتصال يطبق-3ج/
 تقرير عن نظم إدارة الاعلان. يكتب-4ج/
  .والتفاوض مع مندوبي الاعلان الإعلانيةالتعامل مع الوسائل يطبق آلية -5ج/
دارة الاعلان عبر في  والتي يتم توظيفياالمختمفة المنصات الرقمية  يستخدم-  6ج/ شراء وا 

 الأنترنت
 

الميارات  -د 
 العامة:

بكفاءة الحاسب الإلكترونى وبرامجو المختمفة والدخول عمى المنصة  يستخدم 1د/
 التعميمية البلاكبورد

 عن الوكالاتيستخدم الانترنت فى جمع معمومات  2د/



 .الواحديعمل مع الجماعة بأسموب الفريق -3د/
 .الاعلاننموذج وتنظيم إداري مقترح لوكالة اعلانية أو إدارة  يعرض-4د/
 .الاعلانجديد في مجال  وما ىيناقش ويقارن كل -5د/
 يفكر بشكل نقدى-6د/
دارة الاعلان عبر الأنترنتالمستخدمة في المنصات الرقمية  يستخدم -8د/   شراء وا 
 

محتوى  -4
 المقرر:

 الإعلان.مفيوم وفمسفة إدارة   -1
، مكانة الاعلان داخل المزيج الترويجي وتكاممو مع مكونات المزيج الترويجي و التسويق)

كالمعان والوكالة عناصر العمل الإعلاني  نظرة عامة عمي، نأىمية إدارة الاعلا 
المقصود بالمعمن  الإعلانية والوسيمة والمنظمات المعاونة والمنظمات المتخصصة،

 .و(وأنواع وأىميتو
دارة   -2  الإعلان:المعمن وا 

العوامل المؤثرة في تنظيم إدارة ، الإعلانيةأىمية وجود تنظيم إداري لمجيود 
أشكال التنظيم ، نوظائف إدارة الاعلا الاعلان، أساليب تنظيم إدارة ، الإعلان
 ن.الاعلا  لإدارةالداخمي 

 :الوكالة الاعلانية -3
لاعلانية والشروط الوكالات اأىمية ، الاعلانية ومراحل تطورىا مفيوم الوكالات
 .أنواع الوكالات الاعلانية، والعلاقة بين المعمن والوكالة، الواجب توافرىا

 :الوكالة الاعلانية -4
مصادر ايرادات ، أىم أقسام الوكالات الاعلانية. التنظيم الداخمي لوكالات الاعلان

  .الوكالة
 :الوسيمة الاعلانية -5

الوسائل ، الاعلان لدى لأجيزةالوظائف الرئيسية ، الإعلانيةتعريف الوسائل 
الاعلان لدي  ةللإدار الأنماط الرئيسية ، المؤثر ة عمى تنظيميا والعوامل الإعلانية
منظمات الخدمات الاعلانية المتخصصة ، ائف مندوب الاعلانوظ، الوسائل
 ة.والمعاون

 .تدريبات عمي ما سبق مناقشة و -6
 .الفصل الدراسي منتصفاختبار  -7
 .(مراحل التخطيط، التخطيط مستوياتو وأىميتو) الاعلان:وظائف إدارة  -8
 فيالميارات الادارية التي يجب توافرىا ، أشكال وأنواع القيادة )التوجيو والقيادة -9

 (.القيادة
 الأعمال.استخدام شبكات الاعلاني، الرقابة والتنظيم في العمل   -11
 عمىالقنوات المختمفة للإعلان ، مفيوم وأىمية الاعلان الرقمي) الاعلان الرقمي -11

طرق التعاقد والدفع ، الأطراف الفاعمة في عممية إدارة الاعلان الرقمي، الانترنت
 (.الرقمي للإعلان

أمثمو ، انواعيا ومميزاتيا ،المنصات الرقمية لإدارة وشراء الاعلان عبر الانترنت -12



  .عممية وتطبيقات
 .أمثمو و تطبيقات عمميةالاجتماعي، إدارة الاعلان عمي شبكات التواصل  -13
 .ما سبق دراستو عمىتدريبات وتطبيقات عممية   -14
 .اختبار الفصل الدراسى  -15

أساليب  -5
 التعميم والتعمم:

 المحاضرات -5/1
 المناقشات -5/2
 الدراسات العممية -5/3
 تقسيم الطلاب إلى فرق عمل .-5/4
 العصف الذىني-5/5
البحث عبر الإنترنت والبحث داخل المكتبة وتمخيص ما التعمم الذاتى عن طريق -5/6

 اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أثناء المناقشات.
 عروض تقديمية. -5/7

أساليب  -6
التعميم والتعمم 
لمطلاب ذوي 

القدرات 
 المحدودة:

لسيولة تحويميا بطريقة  Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1
 برايل )طلاب أكفاء(

 تقسيميم إلى مجموعات صغيرة )إن وجدوا(-6/2
 في حالة تغيب البغض عن امتحان المنتصف يحدد ليم موعدا اخر-6/3

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة حاسوب  6/2
خاصة متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه 

 ل آداء الامتحان.الأجيزة قب
 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -أ 
 المستخدمة:

 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى.-1/أ/7
 التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث والتقصي-2/أ/7
 المناقشة والمشاركة والملاحظة لسموك وآداء الطلاب فى المحاضرة-3/أ/7
 نياية الفصل الدراسىاختبار تحريرى فى -4/أ/7

 التوقيت: -ب 

 اختبار المنتصف )الأسبوع السادس أو السابع( -1/ب/7
(: 3، )تكميف سادسالاسبوع ال (: 2( :الأسبوع الرابع ،) تكميف 1)تكميف -2/ب/7

 .بالإضافة إلى تكميفات لأعمال جماعية أثناء المحاضرة الأسبوع الثامن
عشر أو حسب توقيت  الخامساختبار نياية الفصل الدراسي: الأسبوع  -3/ب/7

 المجمس الأعمى لمجامعات.

توزيع  -ج 
 الدرجات

 %21اختبار المنتصف  -1/ج/7
أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل مجموعة(  -2/ج/7

31% 
 %51اختبار تحريري نياية الفصل الدراسى  -3/ج/7
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 المصرية لبحوث الإعلام، كمية الإعلام ، جامعة القاىرةالمجمة 

 المجمة العممية لبحوث العلاقات العامة والإعلان، ، كمية الإعلام ، جامعة القاىرة.
 

  د.إيمان عبد التوابأستاذ المادة : 
 أ.د. ثريا البدوى رئيس مجمس القسم العممي :



   
 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
 العلاقات العامة والإعلان   قسم:

 بيانات المقرر: -1
ممارسات صناعة  اسم المقرر: ADV 402الرمز الكودي:

  الإعلان
 الرابعالفرقة/ المستوى:

 6عممي:/        -عدد الوحدات الدراسية: نظري:        الإعلانبرنامج   التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:
 .العميل التعرف عمى مفيوم -1
 .الميام المطموبة من إدارة حساب العميلفيم  -2
 .عمى أنواع الوكالات الإعلانية وأنماط تنظيمياالتعرف  -3
عمى اختيار الوسائل الإعلانية  العوامل المؤثرةالتعرف عمى  -4

 .اختيارىا لياتوآ
الإعلانية في الوسائل الميزانية طرق تحديد مناقشة  -5

 .والرقميةالتقميدية 
 فيم دور الإعلان في دعم قيمة العلامة التجارية. -6
المحتوى الإعلاني في الوسائل كتابة  المقارنة ما بين -7

 .الرقميةالمحتوى في الوسائل  وكتابةالإعلانية التقميدية 
 .تي تؤدييا الوكالات الإعلانيةلابين أنماط الخدمات التمييز  -8
التعرف عمى تأثير التطورات التكنولوجية عمى مستقبل  -9

 صناعة الإعلان.
 المستيدف من تدريس المقرر: -3

 المعمومات والمفاىيم: -أ 

 .العميل مفيوميشرح  -1أ/
 .دور الإعلان في دعم قيمة العلامة التجاريةيشرح  -2أ/
 .الميزانية الإعلانيةالطرق المختمفة لتحديد شرح ي -3أ/
 يذكر أنواع الوكالات الإعلانية. -4أ/
 يذكر العوامل المؤثرة عمى اختيار الوسيمة الإعلانية. -5أ/
 يشرح مفيوم الوكالة الإعلانية. -6أ/
 عمى الممارسات الإعلانية. يذكر تأثير التطور التكنولوجي 7أ/

  الإعلانية وتعدد أنواعيا.الوكالات يفسر أسباب نمو -1ب/ الميارات الذىنية: -ب 



التي تقدميا المختمفة الخدمات يستنتج الفرق بين  -2ب/
 .الوكالات الإعلانية

التأثيرات المتعددة لمتطور التكنولوجي عمى الممارسة  يحمل -3ب/
 .الإعلانية

كتابة المحتوى الإعلانى لموسائل  يستنتج الفرق بين -4ب/
 .الإعلانية التقميدية والرقمية

الوكالة الإعلانية المناسبة في ضوء الخدمات التي يختار -5ب/
 .يحتاجيا العميل

الميارات المينية الخاصة  -ج 
 بالمقرر:

 قابمة لمقياس. إعلانيةيكتب أىدافا -1ج/
 .في ضوء احتياجات العميل متكاممة إعلانيةيعد خطة -2ج/
يقيس فعالية الطرق المختمفة لحساب الميزانية الإعلانية  -3ج/

 في الوسائل الرقمية والتقميدية.
 يطبق الاستراتيجيات الإعلانية الخاصة بكل وسيمة إعلانية -4ج/

 .لصناعة محتوى جذاب

 الميارات العامة: -د 

الوكالات الإعلانية يستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن  -1د/
 .وتخصصياالعاممة في مصر 

 يعمل مع الجماعة بأسموب الفريق الواحد. -2د/
 .يعرض تقريراً عن التطورات التكنولوجية فى صناعة الإعلان-3د/
 .يناقش ويقارن كل جديد فى صناعة الإعلان -4/د

 محتوى المقرر: -4

دارة حسابات العملاءمفيوم  4/1  .العميل وا 
  )حالات تطبيقية( .الأنواع( -الوكالات الإعلانية )المفيوم 4/2
الخدمات التي تقدميا الوكالات الإعلانية والوكالات  4/3

 )حالات تطبيقية( المتخصصة.
العوامل المؤثرة عمى قرار العميل لاختيار الوكالة الإعلانية  4/4

 والوسيمة الإعلانية.
طرق تحديد الميزانية الإعلانية في الوسائل التقميدية  4/5

 والرقمية الحديثة.
أنواع الاستراتيجيات الإعلانية، والاستراتيجيات الملائمة فى  4/6

 )حالات تطبيقية( .سواء تقميدية أو رقمية ضوء طبيعة الوسيمة
 امتحان المنصف 4/7
)حالات  كتابة المحتوى الإعلانى فى الوسائل التقميدية.   4/8

 تطبيقية(
 المحتوى الإعلانى في الوسائل الرقمية الحديثة. كتابة   4/9

 )حالات تطبيقية(
 Brandدور الإعلان في بناء قيمة العلامة التجارية  4/11

Equity. 



وبناء قيمة  Viral Advertisingالإعلان الفيروسي   4/11
 العلامة التجارية فى الفضاء الرقمي.

 الذكاء الاصطناعي والإعلان الرقمي. 4/12
المعزز/  التكنولوجيا ومستقبل الممارسات الإعلانية )الواقع 4/13

 ./ التسويق بالمؤثرين/ .....(/ الميتافيرسالواقع الافتراضي
 .مراجعة 14/ 4
 .امتحان نياية الفصل الدراسي 4/15

 أساليب التعميم والتعمم: -5

 المحاضرة )التعميم المباشر(. 5/1
 المناقشة. 5/2
نماذج وأمثمة لوكالات إعلانية دراسات حالة من خلال عرض  5/3

 وتبادل الآراء والتعامل مع الطلاب. العملاء لدييم،وأشير 
 تقسيم الطلاب إلى فرق عمل )التعمم التعاونى(. 5/4
التعمم الذاتى عن طريق البحث عبر الإنترنت والبحث داخل  5/5

المكتبة وتمخيص ما اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أثناء 
 المناقشات.

 العصف الذىنى. 5/6
 عروض تقديمية. 5/7
 إعلانيةحل المشكلات عن طريق اقتراح عناصر خطة  5/8

 .بالتطبيق عمى ما يتم دراستو في المقرر

أساليب التعميم والتعمم لمطلاب ذوي  -6
 القدرات المحدودة:

 
لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم حالات تأخر عقمى أو ذىنى 

 ولكن يتم قبول فاقدى البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:
 Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1

 لسيولة تحويميا بطريقة برايل )طلاب أكفاء(
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 توصيف مقرر دراسي
 القاىرة جامعة:

 كمية : الإعلام
 العلاقات العامة والإعلانقسم:

 
 بيانات المقرر: -31

 الفرقة/ المستوى: الثالث علانتحرير الإ اسم المقرر: ADV305:الرمز الكودي
 (         2+ عممى :  2ساعات ) نظري :  1عدد الوحدات الدراسية :  برنامج الإعلان التخصص:

 

 ىدف المقرر -2

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى :
 كمجال ابداعى .للإعلان فيم أىمية الكتابة  -3
 . الإعلانية فى الوسائل المختمفة النصوص كتابةفيم أسس وقواعد  -2
 . أمتلاك القدرات المعرفية والعممية التى تؤىمو لممنافسة فى سوق العمل -1
، التى يمكن استخداميا فى تصميم الرسائل رف عمى العناصر المفظية والمرئيةيتع -4

 بأنواعيا .
 فيم أسس وقواعد كتابة كل عنصر من العناصر المفظية وتكنيكات كتابتو . -5
 شرح أنواع العناصر المرئية التى يمكن توظيفيا لدعم وزيادة تأثير العناصر المفظية  -6
المؤثرة عمى أختيار تكنيكات كتابة المضامين المفظية والمرئية استيعاب المتغيرات  -7

 لمرسائل بأنواعيا .
 تنمية ميارة كتابة المضامين المفظية والمرئية والربط بينيا بفاعمية وفقا لمموقف. -8
مناقشة وتحميل أسباب التميز والقصور فى كتابة المضامين المفظية والمرئية فى  -9

 وسائل مختمفة .
تطبيق استخدام برامج الكمبيوتر فى كتابة وتصميم المضامين المفظية والمرئية  -31

 لمرسائل بأنواعيا .
 المستيدف من تدريس المقرر: -1

) أ ( المعمومات 
 والمفاىيم

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى أن :
 يذكر مفيوم الكتابة للإعلان كأحد مجالات الإبداع الإعلانى. – 3أ /
يتعرف عمى العناصر المفظية والمرئية التى يمكن استخداميا فى تصميم المواد  – 2أ / 

 الإعلانية .
 يذكر قواعد وتكنيكات الكتابة السميمة لعناصر المضمون المفظى لممواد الإعلانية . – 1أ /
مرتبطة بالحممة الاعلانية والتى تؤثر عمى أختيار أساليب الكتابة يحدد المتغيرات ال– 4أ /

 بأنواعيا، فى كل من الوسائل الإعلانية .
يتعرف عمى الميارات الاتصالية اللازمة فيما يخص كتابة المواد الإعلانية لتحقيق الاقناع – 5أ/

 والتأثير.



) ب ( الميارات 
 الذىنية

 
 الطالب قادراً عمى أن : بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون

 علانية لمضامين لفظية ومرئية مبتكرة ومؤثرة فى ضوء طبيعة الموقف .يقترح أفكارا إ - 3ب/
ينقد ويقيم ممارسات الكتابة الإعلانية فى وسائل الإعلام المصرية فى ضوء قواعد  -2ب/

 المينة .
لرصد تأثير اختلاف المتغيرات علانية الخاصة ببعض الحملات التسويقية يحمل الرسائل الإ -1ب/

  .المرتبطة بكل حممة
ختلاف نوع الأوتار( عمى ا –الجميور المستيدف  –الاستراتيجية الابداعية  –اليدف  –)المنتج 

 .تكنيكات الكتابة والمضامين المفظية والمرئية بكل حممة
 يميز بين أسس قواعد الكتابة فى الوسائل المختمفة. -4ب/

) ج ( الميارات 
 المينية

إعلانية ، ويقوم بصياغتيا بأسموب دقيق يتناسب مع الموضوع أو يكتب ويحرر رسائل -3ج/
 الإعلان . طار تصميم حملات القصة فى إ

 يستخدم الاستراتيجيات الإقناعية فى مجال الكتابة للإعلان .  -2ج/
باستخدام والحديثة الاعلانية فى الوسائل التقميدية تابة السميمة لمرسائل يطبق أسس الك-1ج/

 الأساليب الملائمة لمموقف .

 
 

) د ( الميارات 
 العامة

 المضامين الإعلانية.يتعامل بكفاءة مع الحاسب الإلكترونى وبرامجو المختمفة لكتابة  -3د/
 يستخدم شبكة الانترنت لانجاز الميام المختمفة فى مجال التخصص . -2د/
 بديمة .يفكر بشكل نقدى ويقترح حمولا -1د/
 يعمل فى فريق وبأسموب جماعى .-4د/
 القدرة عمى إدارة الوقت . – 5د/
 بداعية لحملات إعلانية.وا  قدم أفكارا جديدة وحمول مبتكرة ي – 6د/
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 علانية :مفيوم الكتابة الإ  -4/3
 علانى .بداع الإالكتابة الاعلانية إحدى مجالات الإ  -
 علان بعناصره المفظية والمرئية + أمثمة تطبيقية .تكامل الجوانب الإبداعية للإ –
 علان المطبوع :الكتابة للإ  - 4/2
العناصر الجرافيكية  –النص  –العناصر الأساسية فى تصميم الاعلان المطبوع" العنوان  -
 الشعار " + أمثمة تطبيقية . –اسم ورمز العلامة التجارية  –
 قواعد كتابتو " + أمثمة تطبيقية   –خصائص فعاليتو  –وظائفو  –العنوان " تعريفو  –
 التكنيكات الخاصة بكتابة العناوين الاعلانية + أمثمة تطبيقية .  -4/1
 الاستخدامات " + أمثمة تطبيقية . –العناوين الفرعية " التعريف  - 
 نيو + أمثمو تطبيقية العوامل المؤثرة فى جاذبية العناوين الإعلا   - 4/4
تكنيكات كتابتو (  –خصائص فعاليتو  –وظائفو  –علانى الصحفى ) تعريفو النص الإ –

 + أمثمة تطبيقية .
أنواعو ( + أمثمة  –خصائص فعاليتو ونجاحو  –الشعار الاعلانى ) تعريفو    – 4/5

 تطبيقية .
+ أمثمة )) أنواع الصور والرسوم المستخدمة فى الاعلانات الصحفية العناصر المرئيو -

 تطبيقية.
المتغيرات المؤثرة عمى أختيار كتابة وتصميم المضامين المفظية والمرئية لمرسائل   - 4/6

بداعية الاستراتيجية الإ –اليدف الاعلانى  –الاعلانية المختمفو ) طبيعة المنتج وسماتو 
 . )الأوتار / الاستمالات الاعلانية المستخدمة  –خصائص الجميور  –
 ختبار المنتصفا – 4/7
أنواع وأشكال  –تحرير الإعلان التميفزيونى )مزايا وعيوب الإعلان التميفزيوني  – 4/8

متطمبات الكتابة للإعلان التميفزيوني كمتطمبات خاصة بالرسالة  –الإعلانات التميفزيونية 
 وأخرى بالوسيمة وأخرى بالجميور(

العناصر المرئية والصوتية في الإعلان التميفزيوني )الشخصية الإعلانية أو مقدم  – 4/9
 –الرسومات والرموز  –الأزياء والديكور والإضاءة والماكياج وأماكن التصوير  –الإعلان 

 من العناصر الصوتية الصوت البشري والموسيقى والمؤثرات الصوتية(  
والمتطمبات التي يجي  المتطمبات التي يجب مراعاتيا عند استخدام العناصر المرئية -

 .مراعاتيا عند الكتابة لكل عنصر من العناصر الصوتية السابقة
 قواعد الكتابة للإعلان التميفزيوني  – 4/31 

مرحمة الإنتاج  –علان التميفزيوني )مرحمة كتابة السيناريو للإ مراحل الكتابة -
 الفعمى وصيغ تحرير النص(

 الإعلان التميفزيوني.في تحرير الأىداف النفسية  -
 تأثير الذكاء الاصطناعي في تحرير النص التميفزيوني. -

 قواعد كتابة إعلانات الطرق  – 4/33
 إعلانات الطرق الرقمية. -

 –أنواع وأشكال الإعلان عبر الإنترنت  –الإعلان عبر الإنترنت )المزايا والعيوب   -4/32
 الفرق بين استجابة المستيمك في الإعلان التقميدي والإلكتروني(

تحرير النص الإعلاني عبر الإنترنت )القواعد الفنية لمكتابة للإعلانات   – 4/31
 دور الذكاء الاصطناعي في تحرير نصوص الإعلانات الإلكترونية( –الإلكترونية 

 نقاش ذىنى ىل سيحل الإعلان الإلكتروني محل الإعلانات التقميدية. -



 عروض تقديمية. – 4/34
 ختبار النيائى .الا – 4/35

 أساليب التعميم والتعمم -5

 المحاضرة )التعميم المباشر( . - 5/3
 المناقشة . - 5/2
اعلانية وتبادل الآراء ومناقشتيا مع خلال عرض نماذج لمواد دراسات حالة من  -1/ 5

 الطلاب .
 تقسيم الطلاب إلى فرق عمل )التعمم التعاونى( . - 5/4
التعمم الذاتى عن طريق البحث عبر الإنترنت والبحث داخل المكتبة وتمخيص ما - 5/5
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 العصف الذىنى.- 5/6
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 المحدودة:

لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم حالات تأخر عقمى أو ذىنى ولكن يتم قبول فاقدى 
 البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:

لسيولة تحويميا بطريقة برايل  Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/3
 )طلاب كفيفى البصر( .

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة كمبيوتر - 6/2
خاصة متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه الأجيزة 

 قبل آداء الامتحان.
 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -4
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 توصيف مقرر دراسي
 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
 العلاقات العامة والاعلان قسم:

 بيانات المقرر: -1
 الثالث الفرقة/ المستوى: علان الإبحوث  اسم المقرر:  ADV306الرمز الكودي:

 2عممي:/         2عدد الوحدات الدراسية: نظري:        برنامج الإعلانالتخصص:
 

ىدف  -2
 المقرر:

 

 .بعد الانتياء من ىذا المقرريكون الطالب قادرا عمى :
 فيم أىمية بحوث الإعلان مفيوم بحوث الإعلان، و  شرح -2/1
 منيج المسوح في بحوث الإعلان. توظيق -2/2
 منيج تحميل المضمون في بحوث الإعلان. توظيف -2/3
 تطبيقات الذكاء الاصطناعي في بحوث الإعلان. يميز بين -2/4
 مجالات بحوث الإعلان. معرفة -2/5
 كيفية إجراء بحوث الوسائل التقميدية والرقمية. معرفة -2/6
 بكيفية إجراء بحوث تقييم الحملات الإعلانية. الإلمام -2/7
 

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

المعمومات  -أ 
 والمفاىيم:

 :أن عمىيكون الطالب قادرا  بعد الانتياء من ىذا المقرر
 بحوث الإعلان.نشأة وتطور  يفيم -1أ/
  .المفاىيم الخاصة ببحوث الإعلانيعرف  -2أ/
 أىمية إجراء بحوث الإعلان يشرح -3أ/
 تنفيذ الحملات الإعلانية وبحث مدى فاعميتيا.  الجيات المنوط بيا يذكر-4أ/
 كيفية استخدام المسوح في بحوث الإعلان. يذكر -5أ/
 كيفية توظيف تحميل المضمون في بحوث الإعلان. يصف -6أ/
 إستخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في بحوث الإعلان. يشرح -7أ/
 مجالات بحوث الإعلان. يصف -8أ/
 كيفية إجراء بحوث النص الإعلاني.  يذكر - 9أ/
 الوسائل )التقميدية والرقمية(.ث و خطوات إجراء بح يشرح -11أ/
 .تقييم الحملات الإعلانيةلبحوث ال اتإجراء يصف  -11أ/
 
  



 الميارات الذىنية: -ب 

 :أن عمىبعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً 
 بحوث الإعلان.يفسر أسباب تطور  -1ب/
ستنتج طبيعة وخصائص وأىمية البحوث الإعلانية التي تجرييا ي–2ب/

 وكالات الإعلان.
 لإجراء بحث لموسيمة الإعلانية. يخطط -3ب/
 فعالية الحملات الإعلانية . يقيم -4ب/
فرررري مجررررال )المسررررحية ،تحميررررل المضررررمون( يفسررررر نتررررائج البحرررروث  -5ب/

 الإعلان.

 
 

الميارات المينية  -ج 
 الخاصة بالمقرر:

 :أن عمىبعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً 
 لمقياس.قابمة  مشكمة بحثية يكتب -1ج/
 .بحثية في مجال الإعلان يعد خطةأن  -2ج/
 .باستخدام منيج المسوح الاعلانية يقيس فاعمية الحملات أن-3ج/
 .باستخدام منيج تحميل المضمون الاعلانية قيس فاعمية الحملاتيأن  -4ج/
لمبيانات الإحصائية يارة العرض التحميمي لممعمومات و يكتسب مأن -5ج/

 بحوث الإعلان.في لممناىج المستخدمة والرسوم البيانية 
 في بحوث الإعلان. الاصطناعيأن يتعمم تطبيقات الذكاء -6ج/
 
 

 الميارات العامة: -د 
  

 :أن عمىبعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً 
 .الحملات والوكالات الإعلانيةيستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن  -1د/
 الفعال والتقديم العرضميارات  يوظف -2د/
 الاتجاىات البحثية للإعلان. فييناقش ويقارن كل جديد  -3د/
 .الجماعيالعمل ميارة يتعمم   -5د/
 والضغوط أثناء إجراء البحوث. إدارة الوقتميارة يتعمم  -6د/
 أدائيا كوسيمة إعلانية. ويقيم الاجتماعيوسائل التواصل يستخدم – 7د/
 

 
 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

4 - 

محتوى 

 المقرر

 المحتوى الأسبوع

نشأة وتطور بحوث الإعلان، أىمية إجرائيا، الصعوبات  1
 التي يواجييا الباحثون عند إجراء البحوث الإعلانية.

الجيات المنوط بيا تنفيذ الحملات الإعلانية وقياس  2
مزايا وكالات الإعلان فاعميتيا" الوكالات الإعلانية" 

المفاضمة عند الاختيار بين ومعايير لممعمن والوسيمة" ،
 الوكالات الإعلانية.

توظيف منيج المسوح في ، مراحل إعداد البحث الإعلاني 3
 بحوث الإعلان.

 توظيف منيج تحميل المضمون في بحوث الإعلان. 4

استخدام تطبيقات الذكاء الاصطناعي في بحوث فاعمية  5
 الإعلان.

مجال بحوث عرض ومناقشة الخطط البحثية لمطلاب في   6
 الإعلان.

 امتحان المنتصف الفصل الدراسى الأول 7
 مجالات بحوث الإعلان "بحوث النص الإعلاني" 8

، وأساليب قياس الحملات الإعلانية بحوث الوسائل 9
 .التقميدية

أنواع الإعلانات الرقمية وأساليب قياس الحملات  11
 الإعلانية الرقمية.

لأساليب قياس فاعمية إحدي  الطلاب عرض ومناقشة 11
 . لمحملات الإعلانية الرقمية

 الحملات الإعلانية.تقييم بحوث  12

حالات تطبيقية ودراسات حالة لبحوث تقييم  عرض  13
 الحملات الإعلانية

 مراجعة عامة 14

 اختبار نياية الفصل الدراسي 15 

 

 

 

 



أساليب التعميم  -5
 والتعمم:

 المحاضرة )التعميم المباشر(. -5/1
 .المناقشة -5/2
 )التعمم التعاونى(.لطلاب لفرق عمل تقسيم ا -5/3
وتبادل  نماذج لمحملات والوكالات الإعلانيةدراسات حالة من خلال عرض  -5/4

   الآراء والتعامل مع الطلاب.
 العروض التقديمية-5/5
 العصف الذىنى. 5/6
 

أساليب التعميم  -6
والتعمم لمطلاب ذوي 
 القدرات المحدودة:

 الكفيف تسييلا لتحويميا لبرايل بلمطال  CDاتاحة المحتوى الدراسى عمى  -6/1
أو نشر نسخ خاصة  من حيث الإخراج الفني من المقرر لحالات ضعف النظر 

 الشديد
 تقسيميم لمجموعات عمل صغيرة ) ان وجدوا ( -6/2
الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة وفى  -6/3

كمبيوتر خاصة متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب 
 عمى ىذه الأجيزة قبل آداء الامتحان.

 انات المنتصف فى حالة الأعذار الطبية الموثقة رسمياتأجيل موعد امتح -6/4
 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -أ 
 المستخدمة:

 
 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى.-1/أ/7
 التكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث والتقصي والنقد  والتحميل.-2/أ/7
 مشاركات وعروض تقديمية  -:/أ/7
 اختبار تحريرى فى نياية الفصل الدراسى-4/أ/7

 

 التوقيت: -ب 

 حسب اجندة العام الدراسى السابع(اختبار المنتصف )الأسبوع  -
    عشر  الحادى(:الأسبوع 2، )تكميف  السادس(:الأسبوع 1التكاليف )تكميف  -

 بالإضافة إلى تكميفات لأعمال جماعية أثناء المحاضرة.
 رعش الرابع: الأسبوع الدراسياختبار نياية الفصل  -
 

 توزيع الدرجات -ج 
 
 
 
 
 
 

 %21 اختبار المنتصف
 +حضور مشاركة تكاليف+)أعمال السنة 

 +عروض إن أمكن لكل مجموعة(
31% 

 %51 الاختبار النيائى
 %111 المجموع

 



 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -8
 ___ مذكرات: -أ 

التي تم  الكتب -ب 
  الرجوع عمييا

دار النيضة العربية  بحوث الاعلام ، الطبعة الرابعة، ،2113،سامى طايع  -
 .القاىرة

، البحث العممي في الدراسات الإعلامية، القاىرة 2004محمد عبد الحميد،   -
 . 2، عالم الكتب، ط

 دار: الإسكندرية ،الإعلامي البحث مناىج ،2115نجم، العاطي عبد طو -
 .والتوزيع لمنشر كممة

 الطبعة الإعلام، بحوث في المحتوى تحميل ،2111 عبدالحميد، محمد -
 .الكتب الأولى، القاىرة، عالم

قتصادياتو الإعلان إدارة ،2119 العوادلي، سموي عبدالعزيز، سامي -  .وا 
، مناىج البحث والإستخدامات الإحصائية 2115شيماء ذو الفقار زغيب ،  -

 قاىرة ،الدار المصرية المبنانية.في الدراسات الإعلامية،الطبعة الثانية، ال
 ، دراسات في  الإعلان.2115صفوت العالم ، -
طرق  -مبادؤه-، الإعلان "أنواعو2113الصيرفى ، حمحمد عبد الفتا -

 إعداده"، الطبعة الأولى، دار المناىج لمنشر والتوزيع، الأردن.
الإعلان ،المكتب العربى الحديث ،  ،1989السيد،إسماعيل محمد  -

 الإسكندرية.
الإعلان بين النظرية والتطبيق ،الطبعة ، 1998عبد الجبار منديل الفاغى ، -

 اليازوري ،عمان.الأولى ، دار 
، الترويج 1998قحطان بدر العبدلى ، سمير عبد الرازق العبدلى ،  -

 الطبعة الرابعة ،زىران لمنشر والتوزيع .  والإعلان ،
، روجرز ويمر وجوزيف دومينيك؛ 2113مدخل إلى مناىج البحث الإعلامى، -

الأولى، المنظمة العربية  وفاروق منصور، الطبعةترجمة صالح أبو أصبع 
 .لمترجمة، بيروت

- Philip Kotler & Kevin Lane Keller,2016, Marketing 
Management , Global Edition 15, PEARSON 

- belch, 2003, advertising and promotion, An Integrated 
Marketing Communications perspective, sixth edition, 
the mcgraw−hill   

 كتب مقترحة: -ج 

- Lune,Howard,2017,Qualitative research methods for the 
social sciences  

- Plummer, J., Rappaport, S. D., Hall, T., & Barocci, R. 
(2007). The online advertising playbook: Proven 
strategies and tested tactics from the advertising 

research foundation. John Wiley & Sons.  
                 



/  دوريات -د 
 عممية رسائل 

تم الرجوع 
 عمييا

 عممية منشورة : ابحاث -1
ساليب قياس الحملات سلام دياب ، استخدام الممارسين لأأحمد عبد ال -

الإعلانية التقميدية والرقمية " دراسة تطبيقية عمى عينة من الشركات المصرية 
العدد ، 81المجمد  ، المجمة المصرية لبحوث الرأي العام ، مصر"العاممة في 

8 ،9182 . 
فى إدارات  الاصطناعيفرج ، توظيف تطبيقات الذكاء  إبراهيم نافع شريف -

لمجمة ، ا وتأثيراتها الاقتصادية ةالإلكترونية المصري الإعلان بالمواقع
 . 9199سبتمبر  /يوليو، الجزء الثاني ، 11العدد  ، علامالمصرية لبحوث الإ

عمى السموك الشرائى  التفاعمية الإعلاناتتأثير ،  وفاء صلاح عبد الرحمن -
المجمة  ،"دراسة تجريبية عمى عينة من الشباب الجامعى" لممستهمكين

 .9181، إبريل :3، العدد 9181المجمد  ، المصرية لبحوث الإعلام
فعالية أساليب التسويق اثر استخدام الذکاء الاصطناعي عمى  صلاح ، وفاء  -

، يوليو 3، العدد 19المجلد ،  جمة المصرية لبحوث الرأي العامالم، الرقمى

2121 .  

 
  :رسائل عممية -2
، تقييم فاعمية الاستراتيجيات الإعلانية في :918مروي السعيد السيد حامد،  -

كمية  ، رسالة دكتوراه ، الإعلان بالتطبيق عمى شركات الاتصالات المصرية
 .الأداب قسم الإعلام ،جامعة المنصورة

دوريات /  -ه 
 مقترحة عممية 

- journal of advertising research 
- Journal of Marketing Research 

 جامعة ، الإعلام كمية ، والإعلان، العامة العلاقات لبحوث العممية المجمة -
 .القاىرة
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 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة :جامعة
 الإعلام كمية:
   قسم:

 بيانات المقرر: -1
التسويق والاعلان في  اسم المقرر: ADV307الرمز الكودي:

  المنظمات غير الربحية
  الثالث الفرقة/ المستوى:

 2 عممي:/            2عدد الوحدات الدراسية: نظري:  برنامج الإعلان التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

  أىمية التسويق لممنظمات غير الربحية المختمفة عمىالتعرف  
  التعرف عمى المفاىيم الأساسية المتعمقة بالمنظمات غير

  غير الربحي والتسويقالربحية 
 .شرح التحديات التسويقية التي تواجييا المنظمات غير الربحية 
 خطة تسويقية ناجحة  وتنفيذ لإعدادالميارات اللازمة  اكتساب

 لممنظمات غير الربحية
 المستيدف من تدريس المقرر: -3

 المعمومات والمفاىيم: -أ 

  وانواعيا وخصائصيايذكر مفيوم المنظمات غير اليادفة لمربح 
 الأىداف الرئيسية لمتسويق غير الربحي وما يميزه عن  يحدد

  التسويق الربحي
 مراحل إعداد خطة تسويقية لممنظمات غير الربحية يصف  
 ( عناصر يذكر المفاىيم الخاصة بتخطيط التسويق غير الربحي

المزيج  -المكانة التسويقية –تجزئة السوق -التسويقية البيئة 
-الممولين  -المتطوعين -  المزيج الترويجي – التسويقي

 .وغير ذلك( ...الاجتماعيمفيوم التسويق 
 تطبيقات التسويق الرقمي لممنظمات غير اليادفة لمربح يذكر أىم 

 الميارات الذىنية: -ب 

  عناصر البيئة التسويقية الداخمية والخارجية بمختمف يحمل
 والجميورغير الربحية  عمى المنظماتعناصرىا وتأثيرىا 

 .المستيدف
 المزيج التسويقي الفريد في المنظمات غير الربحية يختار 
 الخطط التسويقية لممنظمات غير الربحية وتقييم فاعميتيا يحمل  
 الرقمي كيفية توظيف بعض المنظمات لتطبيقات التسويق  يستنتج 

 لمنظمة ما البيئيتقرير عن التحميل  يكتب الميارات المينية الخاصة  -ج 



 لمنظمات غير الربحيةا لاحدخطة تسويقية خطة تسويقية  يعد  بالمقرر:
 ت الخاصة بالمنظمات غير الربحيةفعالية الحملا يقيم 

 الميارات العامة: -د 

 للاطلاع عمى الرسائل  وبنك المعرفة يستخدم مكتبة الكمية
 .الحديثةالعممية والدراسات 

 يستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن المنظمات 
  نقدييفكر بشكل 
 طريق عمل عرض يعرض ممخص لدراستو عن 

 .ةأثناء المحاضر  presentation تقديمي

 التسويق لممنظمات غير مجال  يناقش ويقارن كل جديد فى
 الربحية

  فريق.يعمل ضمن 
 علانية يستخدم  وسائل التواصل الاجتماعي كوسيمة تسويقية وا 

 محتوى المقرر: -4

أسبوع 
 الدراسة

 قائمة الموضوعات

 + التعريف بمحتوي المقرر 1
مقدمة عن التسويق في القطاع غير الربحي )مفيوم 

خصائصيا  المنظمات غير اليادفة لمربح،وأنواع 
أىمية التسويق لمقطاع غير  التحديات،، وأىميتيا
  الربحي

ماىية التسويق في المنظمات غير اليادفة لمربح  2
الفرق بين التسويق الربحي  -)مفيوم التسويق

 ) والتسويق غير الربحي
 اليادفة غير لممنظمات التسويقية الإستراتيجية تخطيط
 لمربح

البيئة التسويقية لممنظمات غير اليادفة  وتحميلدراسة  3
 لمربح 

  تحديد الأسواق المستيدفةو تجزئة السوق  4
 لممنظمات غير اليادفة لمربحالمكانة التسويقية أىمية  5
  المزيج التسويقي لممنظمات غير اليادفة لمربح 6
 الفصل الدراسي منتصفاختبار  7
 الفصل الدراسي منتصفاختبار  8
  التسويق لممتطوعين والممولين 9
بناء التحالفات مع المؤسسات العاممة في القطاعات  10

 )مؤسسات القطاع الخاص( الأخرى
 )العملاء( لممستفيدينالتسويق  11
  إدارة العلاقات مع وسائل الاعلام 12



  الأنترنت والتسويق لممنظمات غير الربحية 13
 وعروض تقديميةمراجعة  14
  اختبار الفصل الدراسي 15

 أساليب التعميم والتعمم: -5

 المناقشة 
 تطبيقية أمثمة عرض 
 الطلاب تكميفات 
 الذىني العصف 
 الصفوف المقموبة 

أساليب التعميم والتعمم لمطلاب ذوي  -6
 القدرات المحدودة:

 ،ذىني أو عقمي تأخر حالات لدييم الذين الطلاب الكمية تقبل لا
 :يمي ما يتم الحالة ىذه وفى البصر فأقدى قبول يتم ولكن
 عمى الدراسي المحتوى توفير - CD صورة فى Word لسيولة 

 ) أكفاء طلاب (برايل بطريقة تحويميا
 خلال من الامتحان بكتابة بنفسو الطالب يقوم الاختبارات وفى

 المركزية، بالمكتبة حسين طو بقاعة متوفرة خاصة كمبيوتر أجيزة
 .الامتحان أداء قبل الأجيزة ىذه عمى الطلاب تدريب ويتم

 تقويم الطلاب: -7

 الأساليب المستخدمة: -أ 

 الدراسي الفصل لمنتصف التحريري الاختبار  
 والتقصي البحث عمى الطالب قدرة لتقييم الدراسية تكميفاتال  
 المحاضرة فى الطلاب داءأو  لسموك والملاحظة والمشاركة المناقشة  
 الدراسي الفصل نياية فى تحريري اختبار  

 التوقيت: -ب 

 
 )اختبار المنتصف ) الأسبوع السابع 
  الأسبوع الخامس والسادس(،  1التكميف ) تكميف

الأسبوع الحادي عشر والثاني عشر(  2)تكميف 
 بالإضافة إلى التكميفات الجماعية أثناء المحاضرات

  نياية الفصل الدراسي ) الأسبوع الخامس عشر(اختبار 
 

 توزيع الدرجات -ج 

 % 22 -اختبار المنتصف 
عروض إن أمكن  + حضور + مشاركة + اتتكميف(أعمال السنة 
 % 32 - )لكل مجموعة

 52 - الدراسياختبار تحريري نياية الفصل 
 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -8

 مذكرات: -أ 
 

 لا يوجد 
 

 المحاضرات كتب ممزمة: -ب 



 
 
 
 

 كتب مقترحة: -ج 

 McLeish, B. J. (2010). Successful marketing 

strategies for nonprofit organizations: Winning 

in the age of the elusive donor. John Wiley & 

Sons.  

 Kotler,P, Alan R. Andreasen (2008). Strategic 

Marketing for Nonprofit Organizations. 7th 

Edition. Prentice Hall.  

 Walter Wymer. Jr. Patricia Knowles, Roger 

Gomez (2006). Nonprofit Marketing: 

Marketing Management for Charitable & 

nongovernmental Organizations. Sage 

Publications Inc.  

 دوريات عممية أو نشرات ...إلخ -د 

 
Journal of marketing  
Journal of advertising 
Journal of public relation  

 
  د. ياسمين حشيش المادة:أستاذ 
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 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
   العلاقات العامة والاعلان قسم:

 بيانات المقرر: -1
 الثالث الفرقة/ المستوى: إدارة العلامة التجارية اسم المقرر: ADV308الرمز الكودي:

  2 عممي:/      2نظري:          عدد الوحدات الدراسية:  الاعلان التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

 
 :أن بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى

  يفيم ماىية العلامة التجارية  2/1
  يدرك الطالب مفيوم إدارة العلامة التجارية 2/2
 يعرف الطالب العناصر المؤثرة فى إدارة العلامة التجارية 2/3
 العلامة التجارية إدارةيفيم الطالب الفوائد المترتبة عمى  2/4
نجاح إدارة فى  مدير العلامة التجارية دورالطالب  يدرك 2/5

  العلامة التجارية
يدرك الطالب استراتيجيات العلامة التجارية ) امتداد العلامة  2/6

إعادة الوضع  - brand extensionالتجارية 
repositioning –  التنشيطrevitalization –  اطلاق المنتج

product launch) 
يعرف الطالب استراتيجيات التحالف لمعلامات التجارية وىى  2/7

اندماج العلامة  – sub brand) العلامة التجارية الفرعية 
 brandترخيص العلامة التجارية  – co brandالتجارية 

licensing) 
 أىمية العلامة التجارية. دركي 2/8
فيم مكونات العلامة التجارية وتمييز العناصر المختمفة ي  2/9

 المكونة ليا. 
بين الخصائص الوظيفية والنفسية والاجتماعية  يميز 2/11

 .لمعلامة التجارية
واليوية والارتباط بالعلامة العلامة  ارتباطاتشرح مفيوم ي 2/11

 التجارية. وشخصية العلامة مةالبصرية لمعلا
 وعناصرىا. لمعلامة التجارية اليوية البصرية يحمل 2/12



 .وفقا لأبعادىا المختمفة شخصية العلامة التجارية يحمل 2/13
 بين شخصيات العلامات التجارية المختمفة. يميز 2/14
شخصية العلامة التجارية الأكثر ملائمة في التسويق  يحدد 2/15

 .لمعلامة التجارية
 .لبناء العلامة التجارية متعدد المراحل نموذج كيمر يطبق 2/16
 بين المراحل المختمفة في بناء العلامة التجارية. يميز 2/17
 .ىوية العلامةكابفرير في وصف ق نموذج يطب 2/18
 نموذج ديفيد آكير وايريك جوكيمسالير يطبق 2/19

Aaker,         D, Erich Joachimsthaler )  في تخطيط
  .التجاريةو بناء ىوية العلامة 

 .بناء شخصية العلامة التجاريةالألوان في  يوظفو  يحمل 2/21
أدوات الذكاء الاصطناعي بما يخدم ويحقق أىداف  يوظف 2/21

 العلامة التجارية
  

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

 المعمومات والمفاىيم: -أ 

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى أن:
 العلامة التجارية ونشأتيا وتطورىا  يذكر مفيوم -1
 وليات مدير العلامة التجاريةئميام ومسيذكر  -2
  مدير العلامة التجاريةالتى يحتاج إلييا ميارات يحدد ال -3
 أصول العلامة التجاريةيشرح مصطمح  -4
في  مختمفة ليوية العلامة التجاريةالنظر الوجيات يذكر  -5

 ةمعلامة التجاريلبناء المعنى الاستراتيجي 
 ومخرجاتيا مدخلات قيمة العلامة التجاريةيحدد  -6
 مستويات الوعي بالعلامة التجاريةيتعرف عمى  -7
يشرح نظريات تعريف العلامة التجارية وعلاقتيا  -8

بالمفاىيم الاتية  ) صورة العلامة التجارية، ىوية 
العلامة التجارية، قيمة العلامة التجارية، الوعى بالعلامة 

 التجارية ( 
انواع استراتيجية امتداد العلامة التجارية )الافقى يحدد  -9

 والرأسى(
 يذكر أىمية العلامة التجارية  -11
 العلامة والارتباط بالعلامة ) ارتباطاتيذكر مفاىيم   -11

وشخصية العلامة لمعلامة التجارية واليوية البصرية 
 (  التجارية

 ومكونات العلامة التجاريةيتعرف عمى عناصر   -12
يتعرف عمى الخصائص الوظيفية والنفسية والاجتماعية  -13



 .لمعلامة التجارية
 .مراحل بناء العلامة التجارية تعرف عمىي -14
لنموذج ليوية العلامة وفقا يتعرف عمى الأبعاد الستة  -15

 .كابفرير
يتعرف عمى خطوات تخطيط وبناء اليوية وفقا لنموذج  -16

 Aaker, D, Erich )ديفيد آكير وايريك جوكيمسالير

Joachimsthaler ).  
وكيفية توظيفيا في الألوان سيكولوجية يتعرف عمى   -17

 .بناء شخصية العلامة التجارية
الداخمية والخارجية لمعلامة يتعرف عمى طبيعة البيئة   -18

 التجارية.
يتعرف عمى أدوات الذكاء الاصطناعي ذات العلاقة  -19

 بالعلامة التجارية
 

 الميارات الذىنية: - ب

 ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى:بعد الانتياء من 
 امل بناء صورة العلامة التجارية يقيم عو  -1
تحقيق الوعي بالعلامة تساعد فى العوامل التي يحمل  -2

 التجارية
 قياس الوعي بالعلامة التجاريةيقيم طرق  -3
امتداد العلامة يستنتج مزايا ومخاطر تطبيق استراتيجية  -4

 التجارية
 العلامة التجارية إعادة وضع تكنيكاتيميز بين  -5
 خطوات تنشيط العلامة التجاريةيحمل  -6
 استراتيجية إطلاق المنتجيستنتج مراحل  -7
بتحالفات الاستراتيجيات الخاصة يحلل فوائد ومخاطر  -8

 العلامة التجارية
و العلامة  الأمعلاقات بين العلامة التجارية الاع أنويميز  -9

 التجارية الفرعية
  نموذج كيمر في بناء العلامة التجارية يوظف -11
 ,Aaker)ديفيد آكير وايريك جوكيمسالير نموذج  يوظف -11

D, Erich Joachimsthaler  في تخطيط و بناء )
 ىوية العلامة التجارية.

  نموذج كابفرير في عرض ىوية العلامة يوظف  -12

 وتحميل قياسفي  متعدد الأبعاد مقياس اكير يوظف  -13
 شخصية العلامة

  الألوان في بناء شخصية العلامة يوظف  -14



 شخصيات العلامات التجارية المختمفة يحمل  -15
المفاىيم الأساسية الخاصة بالأرقام والإحصاءات  يحمل  -16

  العلامة التجاريةعند عرض نتائج لدراسات 
عناصر البيئة التسويقية الداخمية والخارجية  يحمل  -17

 العلامة التجاريةوتأثيرىا عمى 
الاعلانية لعلامات تجارية فاعمية بعض الحملات  يقيم  -18

 .كدراسات حالةمختمفة 
أدوات الذكاء الاصطناعي بما يخدم ويحقق  يوظف -19

 أىداف العلامة التجارية
 

الميارات المينية الخاصة  - ج
 بالمقرر:

عرض تقديمى عن العلامات التجارية المحمية يعد -1
 علامتيا .واىم استراتيجياتيا المستخدمة لادارة والدولية 

رؤية نقدية عن احدى العلامات التجارية المحمية  يكتب -2
) صورة العلامة التجارية، ىوية واخرى دولية من حيث 

العلامة التجارية، قيمة العلامة التجارية، الوعى بالعلامة 
 التجارية (

استراتيجيات العلامات التجارية الاكثر استخداما فى يعد  -3
 الشركات متعددة الجنسيات 

دراسة حالة عن مدى نجاح او فشل استراتيجيات  يعد -4
تحالف العلامات التجارية فى المؤسسات التجارية 

 والخدمية 
 وفقا لنموذج كيمر. بكفاءة بناء العلامة التجاريةل يخطط -5
ىوية العلامة التجارية وفقا لنموذج  يكتب ويعرض -6

 .كابفرير ذو الابعاد الستة

ديفيد   ) لنموذج التجارية وفقابناء ىوية العلامة ل يخطط -7
 Aaker, D, Erichآكير وايريك جوكيمسالير 

Joachimsthaler ).  

شخصية العلامة التجارية واختيار الابعاد الملائمة  يحمل -8
 .لطبيعة العلامة التجارية

الخصائص الوظيفية والنفسية والاجتماعية الأكثر  يحمل -9
  ئمة لمتسويق لمعلامة التجارية.ملا 

 بناء اليوية البصرية لمعلامة التجارية.ل يخطط  -11
 لعلامة التجاريةا بناء شخصيةالألوان في  يوظف  -11

 بكفاءة. 
 .شخصيات العلامات التجارية المختمفة ينقد ويحمل  -12
 .الأداء التسويقي لمعلامات التجارية ينقد -13



يحقق يخدم و أدوات الذكاء الاصطناعي بما  يوظف -14
 أىداف العلامة التجارية.

 

 الميارات العامة: - د

العلامات يستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن  -1
  التجارية

التعامل بكفاءة مع الحاسب الإلكترونى وبرامجو المختمفة  -2
 thinqiوالدخول عمى المنصة التعميمية 

 ىم العلامات التجارية وكيفية ادارتياأيعرض تقريراً عن  -3
يناقش ويقارن بشكل نقدى بين الاستراتيجيات الاكثر  -4

تداولا فى السوق المصرى والدولى لادراة العلامة 
 التجارية 

 دارة الوقت فى عرض التكميف البحثى إالقدرة عمى  -5
 يفكر بشكل نقدى -6
 عضو فى فريق.القدرة عمى العمل ك  -7
استخدام وسائل التواصل الاجتماعى ونقد أدائيا كوسيمة  -8

 عن العلامة التجارية والإعلانلمتسويق 
ذات الصمة بالعلامة استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي  -9

 التجارية
 

 محتوى المقرر : -4

 المحتوى الاسبوع

1 

o  التجاريةماهية العلامة 

o : نظريات تعريف العلامة التجارية وعلاقتها بمصطمحات 

o  صورة العلامة التجارية 

o هوية العلامة التجارية 

2 

 تعريف العلامة التجارية وعلاقتها بمصطمحات :نظريات  -

o قيمة العلامة التجارية 

o الوعى بالعلامة التجارية 

3 
 ما هي إدارة العلامة التجارية وعناصرها وفوائدها  -

 من هو مدير العلامة التجارية ومهامه ومهاراته -



4 

 استراتيجيات العلامة التجارية  :

 تمهيد  -
 Brand Extensionامتداد العلامة التجارية  -
 Repositioningاستراتيجية إعادة الوضع  -

 

5 

 استراتيجيات العلامة التجارية :
   Revitalizationالتنشيط استراتيجية  -

 Product Launchاطلاق منتج استراتيجية  -

 استراتيجيات التحالف للعلامات التجارية :

    buS-dnarB    العلامة التجارية الفرعية -1

6 

 التحالف للعلامات التجارية :استراتيجيات 

   oC-dnarBarB    ماج العلامة التجاريةاند -2

 dnarB caL rnarBترخيص العلامة التجارية  -3

  

7 
 اختبار منتصف الفصل الدراسى 

 

8 

 أهمية العلامة التجارية -

 العلامة التجارية مكونات  -

والتمييز بينهم واختيار الأكثر الخصائص الوظيفية والنفسية والاجتماعية لمعلامة التجارية  -
 ملائمة في التسويق لمعلامة التجارية

  الذكاء الاصطناعي والعلامة التجارية -

9 

 مراحل بناء العلامة التجارية  -

 .شرح لنموذج بناء العلامة التجارية ) نموذج كيمر ( وتطبيقاته المختمفة  -

 تعريف ارتباطات العلامة التجارية وأهميتها. -

11 
 الأبعاد المختمفة لهوية العلامة التجارية  -

 ( مع التطبيق عمميا. Kapfererشرح لنموذج هوية العلامة ) كابفرير  -



 ,Aakerتخطيط وبناء هوية العلامة التجارية وفقا لنموذج )ديفيد آكير وايريك جوكيمسالير  -
D, Erich Joachimsthaler مع التطبيق عمميا ). 

 عروض تقديمية ومراجعة 14

 اختبار نهاية الفصل الدراسى 15

 

 أساليب التعميم والتعمم: -5

 
 المحاضرة )التعميم المباشر(. 5/1
 المناقشة. 5/2
وتبادل  علامات تجاريةنماذج  دراسات حالة من خلال عرض 5/3

 الآراء والتعامل مع الطلاب.
 التعمم من خلال الخرائط الذىنية لموضوعات المحاضرات 5/4
التعمم الذاتى عن طريق البحث عبر الإنترنت والبحث داخل  5/5

المكتبة وتمخيص ما اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أثناء 
 المناقشات.

 عروض تقديمية. 5/6
 العصف الذىنى  5/7
والمحاضرات  thinqiالتعميم الإلكترونى من خلال منصة  5/8

 التفاعمية عبر المنصة
 

لمطلاب ذوي  أساليب التعميم والتعمم -6
 القدرات المحدودة:

 
لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم حالات تأخر عقمى أو ذىنى 

 ولكن يتم قبول فاقدى البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:
 Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1

 لسيولة تحويميا بطريقة برايل )طلاب أكفاء(
الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من وفى الاختبارات يقوم  6/2

خلال أجيزة كمبيوتر خاصة متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة 
المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه الأجيزة قبل آداء 

 الامتحان.
 

 تقويم الطلاب: -7

 الأساليب المستخدمة: -أ 

 
 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى.-1/أ/7
 الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث والتقصيالتكاليف -2/أ/7
المناقشة والمشاركة والملاحظة لسموك وآداء الطلاب فى -3/أ/7



 المحاضرة
 اختبار تحريرى فى نياية الفصل الدراسى-4/أ/7
 

 التوقيت: -ب 

 
 اختبار المنتصف )الأسبوع السادس أو السابع( -
)تكميف (:الأسبوع الخامس والسادس، 1التكاليف )تكميف  -
(:الأسبوع الحادى عشر والثانى عشر بالإضافة إلى تكميفات 2

 لأعمال جماعية أثناء المحاضرة.
توقيت  الخامس عشر أواختبار نياية الفصل الدراسى: الأسبوع  -

 المجمس الأعمى لمجامعات.
 

 توزيع الدرجات -ج 

 
 %21اختبار المنتصف  -
أمكن لكل أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن  -

 %31مجموعة( 
 %51اختبار تحريري نياية الفصل الدراسى  -
 

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -8

  مذكرات: -أ 
 

 كتب ممزمة: -ب 
 " رؤية متكاممة" إدارة العلامة التجارية كتاب : 
 د.مريم عبد الحق و   د.رانيا حيدرتأليف : 

 

 كتب مقترحة: -ج 

 

1- Alina Wheeler, Debbie Millman, (2017), 

Designing Brand Identity: An Essential Guide for 
the Whole Branding Team, 5th Edition, Wiley 

2- Catharine Slade, (2016), Creating a Brand 
Identity: A Guide for Designers, Laurence King 
Publishing. 

3- David Airey, (2019), Identity Designed: The 
Definitive Guide to Visual Branding, Rockport 
Publishers. 

4- David Cox, (2021), Brand Identity: Your Step-By-

Step Guide to Brand Building, Independently 
Published. 

5- Fabian Geyrhalter, (2020), How to Launch a 
Brand: Your Step-by-Step Guide to Crafting a 
Brand: From Positioning to Naming And Brand 



Identity, Brandtro. 

6- Gregory Clotti, (2014), The Psychology of Color 

in Marketing and Branding, Independent 

Publisher. 

 دوريات عممية أو نشرات ...إلخ -د 

 
 المجلة العربية للإدارة

 

Strategic ManagementJournal of Global  

African Journal of Business Management 
Global Business Review 

,Journal of Product & Brand Management 
Open Journal of Social Sciences 
International Journal of Marketing Studies 
International Journal of Business and Management 

Journal of Advertising and Promotion ResearchThe  

Global Business Review 

Journal of the International Colour Association 

Journal of Business Research 

 
 د. مريم عبد الحق و    د.رانيا حيدر أستاذ المادة : 

    
 أ.د. ثريا البدوى  رئيس مجمس القسم العممي :



   
 توصيف مقرر دراسي

 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
   قسم:

 بيانات المقرر: -1
إنتاج الإعلان في  اسم المقرر:  ADV 302 الرمز الكودي:

 الوسائل المطبوعة والرقمية 
  الثالث الفرقة/ المستوى:

 2عممي:/            2عدد الوحدات الدراسية: نظري:    برنامج الإعلان  التخصص:
 

 ىدف المقرر: -2

 التعرف عمى الإتجاىات الحديثة في صناعة الإعلان . -
 تطوير ميارات الكتابة الإعلانية . -
 تخطيط وتنفيذ أنواع وأشكال إعلانية مختمفة مطبوعة ورقمية .. -
 تطبيق الإستراتيجيات الإعلانية . -
 إنتاج الإعلانفيم تطبيقات الذكاء الإصطناعى المستخدمة في مراحل  -
 
 
 
 

 المستيدف من تدريس المقرر: -3

المعمومات  -أ 
 والمفاىيم:

 
نتاج الإعلان  يفيم1أ/   .عممية صناعة وا 
 
 أنواع  الإعلانات المطبوعة والرقمية  يحدد 2أ/ 
 
المناسبة لموصول إلى الجميور الكتابة الإعلانية استراتيجيات عمى  يتعرف 3أ/ 

 المستيدف.
 عمى أوجو التشابو والإختلاف بين الإعلانات الرقمية المختمفة . يتعرف  4أ/
 
 
 
 



 الميارات الذىنية: -ب 

 أهوية الإعلاى الزقوي . يدرك1ب /

 تيي أًىاع الإعلاًات الوطثىعة والزقوية . يويز 2ب/

 كيفية  تٌفيذ الإعلاًات الزقوية فهني 3ب/
 
. 
 
 

الميارات المينية  -ج 
 الخاصة بالمقرر:

 
 الإعلانات الرقمية عبر المنصات المختمفة . يطبق 1ج/
 
 يستخدم تطبيقات الذكاء الإصطناعى في إنتاج الإعلان الرقمي   2ج/
الاستراتيجيات الإعلانية وفقا لكل وسيمة من وسائل التواصل  فعالية يقيس 3ج/

 الإجتماعى .
 
 

 الميارات العامة: -د 

 
 
 
 .بكافة بأنواعيا يستخدم الإنترنت ومواقع التواصل الاجتماعي 1د/
 .جماعيفريق وبأسموب  يعمل في 2د/
 .لمحملات المطبوعة والرقمية يجابيةا  ا جديدة وحمول مبتكرة و أفكارً  يناقش 3د/
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 المــوضــــــــــــــــــــــوع رقم مسلسل

الإتجاهات الحديثة في  1

صٌاعة و إًتاج 

 الإعلاى .

عٌاصز الإعلاى  2

الوطثىع و أًىاعه  



TOV   و POSTERS    

كتاتة  -)العٌىاى  

اللىجى ( –الٌص    

كتية / دليل الهىية  3

للعلاهة التجارية 

Branding Book  

الإعلاًات الزقوية  4

 الوفهىم والأًىاع 

هزاحل إًتاج الإعلاى  5

 الزقوي 

الإعلاى عثز هٌصة  6

facebook 

 اهتحاى الوٌتصف  7

الإعلاى عثز هٌصة  8

TIKTOK   

الإعلاى عثز  9

 الإًستجزام 

أدوات الذكاء  11

الاصطٌاعى في 

تصوين وإًتاج الإعلاى 

 الزقوي 

تقيين حولات إعلاًية  11

 هطثىعة 

تقيين حولات إعلاًية  12

 رقوية 

تطبيقات عممية  13
و عروض 

 الطلاب 
تطبيقات عممية و  14

 عروض الطلاب 



 مراجعة عامة  15
 
 
 
 
 
 
 

أساليب التعميم  -5
 والتعمم:

 
 المحاضرة )التعميم المباشر(. - 1/ 4
 المناقشة. - 2/ 4
 (.التعاونيتقسيم الطلاب إلى فرق عمل )التعمم  - 3/  4
عن طريق البحث عبر الإنترنت والبحث داخل  الذاتيالتعمم  - 4/ 4

 المكتبة وتمخيص ما اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أثناء المناقشات.
 .الذىنيالعصف  -4/5
 عروض تقديمية. -4/6
 التطبيق العممي. -4/7
 
 
 

أساليب التعميم  -6
والتعمم لمطلاب ذوي 
 القدرات المحدودة:

حالات تأخر عقمى أو ذىنى ولكن يتم قبول لا تقبل الكمية الطلاب الذين لدييم 
 فاقدى البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:

لسيولة تحويميا  Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1
 بطريقة برايل )طلاب كفيفى البصر( .

وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة - 6/2
متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب كمبيوتر خاصة 

 عمى ىذه الأجيزة قبل آداء الامتحان.
 
 
 

 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -أ 
 المستخدمة:

 
 الاختبار التحريرى لمنتصف الفصل الدراسى .-1/أ/
 لاعلان.إنتاج االتكاليف الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى -2/أ/7
المناقشة والمشاركة والملاحظة لسموك وآداء الطلاب فى -3/أ/7

 المحاضرة .



 اختبار تحريرى فى نياية الفصل الدراسى .-4/أ/7
 
 

 التوقيت: -ب 

 
 
 اختبار المنتصف ) الأسبوع السابع ( -
-  
 جماعى ( في الأسبوع العاشر  ) تكميف -
. 
أو حسب توقيت اختبار نياية الفصل الدراسى : الأسبوع الخامس عشر  -

 المجمس الأعمى لمجامعات.

 توزيع الدرجات -ج 

 
 
 % .22اختبار المنتصف  -
أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل مجموعة(  -

32. % 
 % .52اختبار تحريري نياية الفصل الدراسى  -
 
 
 

 قائمة الكتب الدراسية والمراجع: -8

 مذكرات: -أ 
 

 لا يوجد 
 

 كتب ممزمة: -ب 

 
 

 المحاضرات 
 
 

 كتب مقترحة: -ج 

 
The-Definitive-Guide-to-Social-Media-Marketing 

-TDH-https://engage.marketo.com/rs/460
-Media-Social-to-Guide-itiveDefin-945/images/The

Marketo.pdf-Marketing 
Ogilvy on Advertising in the Digital Age Hardcover- 

by M. Young (Author) 

https://engage.marketo.com/rs/460-TDH-945/images/The-Definitive-Guide-to-Social-Media-Marketing-Marketo.pdf
https://engage.marketo.com/rs/460-TDH-945/images/The-Definitive-Guide-to-Social-Media-Marketing-Marketo.pdf
https://engage.marketo.com/rs/460-TDH-945/images/The-Definitive-Guide-to-Social-Media-Marketing-Marketo.pdf
https://engage.marketo.com/rs/460-TDH-945/images/The-Definitive-Guide-to-Social-Media-Marketing-Marketo.pdf


-of-basics-us/nam/the-https://us.sagepub.com/en
writing/book245776-media 

 
 
 

عممية أو  دوريات -د 
 نشرات ...إلخ

https://nibmehub.com/opac-

service/pdf/read/Social%20Media%20Marketing.pdf 
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https://nibmehub.com/opac-service/pdf/read/Social%20Media%20Marketing.pdf
https://nibmehub.com/opac-service/pdf/read/Social%20Media%20Marketing.pdf
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 بيانات المقرر: -1
 الثالث الفرقة/ المستوى: تحميل الجميور والعملاء اسم المقرر: ADV304 الرمز الكودي:
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 المقرر يكون الطالب قادراً عمى:من ىذا  الانتياءبعد 
 .الجميور والعملاء يدرك الطالب مفيوم 2/1
 .الجميور والعملاء المختمفة أنواعيميز الطالب بين  2/2
  .تحميل الجميور والعملاءيفيم ماىية  2/3
 .أىداف تحميل الجميور والعملاءيعرف  2/4
 .تحميل الجميور والعملاءرتبة عمى الفوائد المتيفيم الطالب  2/5
   أسس تقسيم الجميور وتجزئة العملاءبين الطالب  يميز 2/6
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 .العملاءجميور و ع بحوث الأنوا بين بالطال يميز 2/7
 تحقيق  في ث الجميور والعملاءبحو  دورالطالب  يدرك 2/8

 .الأىداف التسويقية لممنظمة     
 ء.خطوات تحميل الجميور والعملا يطبق 2/9
 .عن الجميور والعملاء معموماتالأدوات جمع  يطبق 2/11
 .يطبق مقاييس تحميل الجميور والعملاء 2/11
 .الجميور والعملاءويكتب التقارير عن بيانات اليحمل  2/12
 .Personaدد شخصية العميل حي 2/13
       ،وك (يور وسائل التواصل الاجتماعي ) فيسبميحمل ج 2/14
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 انات الجميور يفي جمع بأدوات الذكاء الاصطناعي  فيوظ 2/15
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 .العملاء الجميور أىداف تحميليحدد  -3
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 .قسيم الجميور وتجزئة العملاءتأسس ذكر ي -5
           جميور والعملاء المختمفةتقسيم ال اسس يشرح -6
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 .خطوات تحميل الجميور والعملاءيحدد  -7
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 .طرق جمع المعمومات عن الجميور والعملاءيشرح  -9
 .يتعرف عمى مقاييس تحميل الجميور والعملاء -11
 .Personaشخصية العميل  يحدد -11
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 .الجميور والعملاء
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 .بتحميل الجميور والعملاء
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 .الجميور والعملاء أنواعيميز بين  -1
  .خطوات تحميل الجميور والعملاءيقيم  -2
 .تحميل الجميور والعملاءيستنتج مزايا  -3
 .يميز بين تقسيمات الجميور وتجزئة العملاء المختمفة -4
 .الجميور والعملاءقياس وأدوات يم طرق يق -5
 .بحوث الجميور والعملاء عأنوايميز بين  -6
 .تحميل الجميور والعملاءالمناسبة لمقاييس اليوظف  -7
 .الجميور والعملاء عن البيانات ويكتب التقاريريحمل  -8
 .Personaل شخصية العمييستنتج  -9



 

  .للمنظمة جمهور وسائل التواصل الاجتماعييحلل  -11
 ورالبحوث المختمفة في تحميل الجمي أنواع يوظف -11

 والعملاء.
في تحميل الجميور  البياناتجمع و قياس ال أدوات يوظف -12

  والعملاء.
ءات ية الخاصة بالأرقام والإحصاالمفاىيم الأساس يحمل -13

 .الجميور والعملاءعند عرض نتائج لدراسات 
عناصر البيئة التسويقية الداخمية والخارجية  يحمل -14

 .ة الجميور والعملاءدراسعمى وتأثيرىا 
لعلامات تجارية  العملاءتحميل الجميور و فاعمية  يقيم -15

 .كدراسات حالةمفة مخت
في جمع البيانات أدوات الذكاء الاصطناعي  يوظف -16

 .لجميور والعملاءوالمعمومات وتحميل ا
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   :من حيثلممنظمة تحميل الجميور والعملاء بحوث  نقدي -2

معايير التقسيم وتجزئة ، يور والعملاءالجم أنواع) 
 جمع المعمومات، أدوات، نواع البحوثأ ،العملاء

، ريرالتقكتابة و  تحميل البيانات ،ةالمستخدم المقاييس
 .( Personaشخصية العميل 

حميل ئمة لتالملا  مقاييسالجمع البيانات و  أدوات يوظف -3
 .ودراسة الجميور والعملاء

 .بكفاءةخطوات تحميل الجميور والعملاء  يطبق -4
 .الجميور والعملاء عنالتقرير يحمل البيانات ويكتب  -5

 .Personaشخصية العميل  يحدد -6

الأكثر  عايير تقسيم الجميور وتجزئة العملاءم يوظف -7
  .تحميل الجميور والعملاءئمة لملا 

الجميور تمفة في تحميل مخالبحوث ال أنواع يوظف  -8
 .ءوالعملا

جارية العلامات الت جميور وعملاءتحميل فاعمية  يقيم  -9
 .وفقا لمعايير التحميل المختمفة المختمفةوالمنظمات 

      ،يور وسائل التواصل الاجتماعي ) فيسبوك (ميحمل ج -11
 .لمعلامة التجارية او المنظمة ) يوتيوب (، انستاجرام ( )



 

    البياناتفي جمع الاصطناعي اء الذك أدوات يوظف -11
 .لجميور والعملاءوالمعمومات وتحميل ا 

 الميارات العامة: - د

 
الجميور  وتحميلمعمومات الجمع  فيت ترنلانيستخدم ا -1

 .والعملاء
 وبرامجو المختمفة الإلكترونيالحاسب  عالتعامل بكفاءة م -2

 .thinqiمية مى المنصة التعميول عدخوال
 .جميور والعملاءل التحمياً عن يعرض تقرير  -3
ومعايير  بحوثال أنواعبين  نقدييقارن بشكل اقش و ين -4

مقاييس و  البياناتجمع  وأدواتتقسيم الجميور والعملاء 
 .تحميل الجميور والعملاء

 .البحثيتكميف رض الع فيالقدرة عمى ادارة الوقت  -5
 .نقدييفكر بشكل  -6
 فريق. فيعضو ل كمعمى الع رةالقد  -7
 .وتحميل جميورىا الاجتماعياستخدام وسائل التواصل  -8
بتحميل ات الصمة ذالذكاء الاصطناعي  أدواتاستخدام  -9

 .الجميور والعملاء
 

 المحتوى الاسبوع

1 
 العملاء و  والجمهور المستهدفالجمهور  مفهوم -

 المختمفة العملاءالجمهور و  نماذج وأنواع -

2 
 ماهية تحميل الجمهور والعملاء -

 ميل الجمهور والعملاءخطوات تح -

3 
 :أسس تقسيم الجمهور وتجزئة العملاء -
      التقسيم الجغرافيGeographic Segmentation 
 التقسيم الديموغرافي Demographic Segmentation  

 :العملاءوتجزئة أسس تقسيم الجمهور  - 4
 لتقسيم السموكيا       Behavioral Segmentation  

5 
 :العملاءجزئة وتأسس تقسيم الجمهور  -
 السيكوغرافيلتقسيم ا Psychographic Segmentation          



 

6 
 :والعملاءأنواع بحوث الجمهور  -

 وث الكميةالبح 
 البحوث الكيفية 

  الدراسيالفصل  اختبار منتصف 7

 عن الجمهور والعملاء المعموماتالبيانات و طرق جمع  - 8

 مقاييس تحميل الجمهور والعملاء - 9
 ة ونماذج تطبيقيةدراسات حال -

 مقاييس تحميل الجمهور والعملاء - 11
 دراسات حالة ونماذج تطبيقية -

 تحميل البيانات وكتابة التقارير - 11
 Persona تحديد شخصية العميل -

 :منظمةلم تحميل جمهور وسائل التواصل الاجتماعي - 12
 )انستاجرام( )فيسبوك( )يوتيوب( تحميل جمهور أدوات -

 .مهاتحمية والذكاء الاصطناعي في جمع بيانات الجمهور والعملاء و التقنيات الحديث - 13

 راجعة وعروض تقديميةم - 14

 الدراسيالفصل  هايةناختبار  15

 

 أساليب التعميم والتعمم: -5

 
 .مباشر(م ال)التعمي المحاضرة 5/1
 .المناقشة 5/2
  جميور وعملاء لتحميل نماذج  من خلال عرض دراسات حالة 5/3

 .لتعامل مع الطلاباء واوتبادل الآر  مختمفة مات تجاريةعلا     
 .ضوعات المحاضراتالتعمم من خلال الخرائط الذىنية لمو  5/4
 بحث داخل عن طريق البحث عبر الإنترنت وال الذاتيالتعمم  5/5

 ناء المكتبة وتمخيص ما اطمع عميو والاستعانة بما قرأ أث     
 المناقشات.     

 ة.عروض تقديمي 5/6
 .الذىنيلعصف ا 5/7
 والمحاضرات  thinqiنصة لال ممن خ الإلكتروني التعميم 5/8

 .التفاعمية عبر المنصة     
 



 

اليب التعميم والتعمم لمطلاب ذوي أس -6
 القدرات المحدودة:

 
 ،ذىنيأو  عقميدييم حالات تأخر قبل الكمية الطلاب الذين للا ت

 حالة يتم ما يمى:البصر وفى ىذه ال فاقديولكن يتم قبول 
  Wordصورة  في CDعمى  الدراسيتوفير المحتوى -6/1

 .أكفاء(لسيولة تحويميا بطريقة برايل )طلاب       
 ات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من الاختبار  وفى 6/2

 بقاعة طو حسين جيزة كمبيوتر خاصة متوفرة خلال أ     
 لطلاب عمى ىذه الأجيزة قبل بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب ا     
 الامتحان. ءادأ     
 

 تقويم الطلاب: -7

 الأساليب المستخدمة: -أ 

 
 .الدراسيلمنتصف الفصل  التحريريالاختبار -1/أ/7
 الدراسية لتقييم قدرة الطالب عمى البحث  التكاليف-2//أ7

 .والتقصي        
  فيب داء الطلاأوالملاحظة لسموك و  المناقشة والمشاركة-3/أ/7

 .المحاضرة        
 .الدراسينياية الفصل  في تحريرياختبار -4/أ/7
 

 التوقيت: -ب 

 
 (أو السابع سادسال وعمنتصف )الأسبر الاختبا -
           ،مس والسادسخاالأسبوع ال (:1التكاليف )تكميف  -
 عشر  والثانيعشر  الحاديالأسبوع  (:2تكميف )  
 عية أثناء المحاضرة.جمافة إلى تكميفات لأعمال بالإضا  
 عشر أو حسب  خامسال: الأسبوع الدراسياختبار نياية الفصل  -

 ات.توقيت المجمس الأعمى لمجامع   
 

 توزيع الدرجات -ج 

 %21اختبار المنتصف  -
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  تحميل الجميور والعملاءمذكرات  مذكرات: -أ 
   حيدر اد. راني



 

   كتب ممزمة: -ب 

 كتب مقترحة: -ج 

 

1- Aaron Garvey, ADAM Duhachek, Taewoo Kim, 
Umair Usman, (2023), Artificial Intelligence in 
Marketing and Consumer Behavior Research, 
Now Publishers. 

2- Anne E Beall, (2022), Strategic Market Research 

A Guide to Conducting Research that Drives 

Businesses, Beall Research. 

3- Paul Hague, (2021), Market Research In Practice: 
an Introduction to Gaining Greater Market 
Insight, 4th Edition, Kogan Page, The Limited. 

4- Robert Kozielski, (2017), Mastering Market 
Analytics: Business Metrics-Practice and 
Application, Emerald Publishing The Limited. 

5- Ulrich Vossebein, Raimund Wildner, Martin 

Günther, (2023), Market Research with Panels : 
Types, Surveys, Analysis, and Applications, 
Springer Fachmedien Wiesbaden Gmbh. 

 

 عممية أو نشرات ...إلخ دوريات -د 

 
 المجلة العربية للإدارة

 

rategic Managementtal SJournal of Glob 

iness Managementof Busan Journal Afric 
Global Business Review 

,Journal of Product & Brand Management 
Open Journal of Social Sciences 

ternational Journal of Marketing StudiesIn 
tInternational Journal of Business and Managemen 

bal Business ReviewGlo 

Journal of Business Research 

 

 
   حيدر اد. راني أستاذ المادة : 

    
 دويالبأ.د. ثريا   رئيس مجمس القسم العممي :



  

 

 توصيف مقرر دراسي
 القاىرة : جامعة
 الإعلام :كمية 
 العلاقات العامة والإعلان قسم:

 بيانات المقرر: -1
: إدارة الحملات اسم المقرر ADA403:الرمز الكودي

  الإعلانية
 : الرابعالفرقة/ المستوى

 2/ عممي       2: عدد الوحدات الدراسية: نظري الإعلان التخصص:
 

ىدف  -2
 المقرر:

 :بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى
 .شرح مفيوم الحممة الإعلانية وخصائصيا ومراحل إعدادىا وتخطيطيا-1
 تحميل الموقف التسويقي لمعميل أو الشركات.-2
بالاعتماد عمى ، وضع أىداف الحممة الإعلانية في ضوء تحميمو لمموقف التسويقي-3

 المخصصة لذلك.النماذج العممية 
لأىداف الحممة  تحديد المخصصات المالية المنفقة عمى الحملات الإعلانية وفقاً -4

 .نيةالإعلا 
استخدام الطرق التقميدية والحديثة لتحديد المخصصات المالية المناسبة لمحملات -5

 الإعلانية المختمفة.
 بناء الإستراتيجيات الإبداعية لمحملات الإعلانية المختمفة.-6
 ، واختيار الأنسب منيا لحممتو.التخطيط لوسائل الإعلان-7
 وضع جدولة لإعلانات الحممة الإعلانية.-8
 سريان الحممة، وبعد الانتياء من الحممة.إجراء تقييم قبل اطلاق الحممة، وأثناء -9

  كتابة الموجز الإبداعي لمشركات.-10
  



 المستيدف من تدريس المقرر: -3

المعمومات  -أ 
 والمفاىيم:

 بعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً عمى أن:
 يذكر المفاىيم العممية لموضوع الحملات الإعلانية.-1أ/
 يصف خصائص الحممة الإعلانية.-2أ/
 يشرح مراحل التخطيط والإعداد لمحملات الإعلانية.-3أ/
 بالحممة الإعلانية.يتعرف عمى متغيرات البيئة الداخمية والخارجية المحيطة -4أ/
يفيم تأثيرات العوامل الاقتصادية والسياسية والقانونية والثقافية والاجتماعية -5أ/

والتكنولوجية عمى تحديد أىداف الحملات الإعلانية ومخصصاتيا المالية 
ستراتيجياتيا التسويقية واختيار وسائل الإعلان.  وا 

 ديد أىداف الحملات الإعلانية.يتعرف عمى النماذج العممية المستخدمة في تح-6أ/
 يتعرف عمى الطرق التقميدية والحديثة في تحديد ميزانية الحممة الإعلانية.-7أ/
يتعرف عمى الإستراتيجيات الإبداعية الأكثر شيوعاً في الحملات الإعلانية التي -8أ/

 يتم بثيا من قبل الشركات الدولية والعاممة في مصر.
 مختمفة لاختيار الوسائل الإعلانية.التعرف عمى المعايير ال-9أ/
 

الميارات  -ب 
 الذىنية:

 :أن عمىبعد الانتياء من ىذا المقرر يكون الطالب قادراً 
الأنواع المختمفة لمحملات الإعلانية في ضوء عدة معايير )الموقع  يصنف-1ب/

 الجغرافي، نوع الطمب، الجميور المستيدف، الوسائل المستخدمة، واليدف(.
الموقف التسويقي لمشركات، وتمخيص أىم العوام والمتغيرات التي تؤثر  يحمل-2ب/

 عمى نجاح الحممة الإعلانية.
 أىداف الحممة الإعلانية. يحدد-3ب/
أفضل الطرق لتخصيص ميزانية الحملات الإعلانية وفقاً لطبيعة المنتج  يحدد-4ب/

 ودورة حياتو، وقطاع السوق، وحجم الشركات.
 بين الإستراتيجيات الإبداعية المختمفة، وطرق استخداميا. يميز-5ب/
 لوسائل الإعلان، وجدولة رسائل الحممة. يخطط-6ب/
 الحملات الإعلانية.  يقيم-7/ب

الميارات  -ج 
المينية 
الخاصة 
 بالمقرر:

 .SWOT Analysisممخص لتحميل الموقف التسويقي  يعرض-1ج/
 أىداف الخطة التسويقية لمحملات الإعلانية. يضع-2ج/
 الطرق المختمفة لتحديد حجم المخصصات المالية لمحملات الإعلانية. يعرض-3ج/
 الإستراتيجيات الإبداعية في الحملات الإعلانية. يوظف-4ج/
 خطة لموسائل الإعلانية، وجدولة رسائل الحممة. يطبق-5ج/
 بمية والبعدية وأثناء الحممة الإعلانية.الق يقيم الحممة بأساليب التقييم-6ج/
 .Creative briefالموجز الإبداعي يعرض -7ج/

الميارات  -د 
 العامة:

التعامل بكفاءة من الحاسب الإلكترونى وبرامجو المختمفة والدخول عمى  1د/
 المنصة التعميمية البلاكبورد

 يستخدم الانترنت فى جمع معمومات عن المنظمات 2د/



 نقدىيفكر بشكل -3د/
 يناقش أو يعرض محاضرة أو تقرير عن أحد الحملات الإعلانية-4د/
 يناقش ويقارن كل جديد في مجال إدارة الحملات الإعلانية-5د/
 عضو فى فريق. 6د/
 .إدارة الوقت 7د/
علانية 8د/   استخدام وسائل التواصل الاجتماعى ونقد أدائيا كوسيمة تسويقية وا 

 

 محتوى المقرر -4

 المحتوى الأسبوع

 يراحم انتخطٍط( -انخصبئص -نًفهىو)ا انحًهت الإعلانٍت 1

 تحهٍم انًىقف انتسىٌقً )انبٍئت انتسىٌقٍت والاستراتٍدٍبث انتروٌدٍت وانتسىٌقٍت(. 2

 انًزٌح انتسىٌقً وانتروٌدً وخصبئص انًنتح وانًستههك. 3

 وعىايم تحذٌذه(.تحذٌذ أهذاف انحًهت الإعلانٍت )يعنى انهذف الإعلانً،  4

 أيثهت تطبٍقٍت لأهذاف انحًهت الإعلانٍت )نظرٌبث ونًبرج(. 5

 انطرق انتقهٍذٌت وانحذٌثت(. -تحذٌذ يخصصبث انحًهت الإعلانٍت )انًفهىو 6

 اختبار منتصف الفصل الدراسى  7
 والاوتبر والاستًبلاث(. الانىاع(+ يفهىو انًىخز الإبتكبري)انفكرة -تحذٌذ الاستراتٍدٍت الابذاعٍت )انًفهىو 8

 انًتغٍراث(. -خطت وخذونت انىسبئم الإعلانٍت )انًفهىو 9

 انًقبرنبث بٍن انىسبئم(. -يراحم اختٍبر انىسبئم الاعلانٍت )انًشكلاث 11

 تقٍٍى انحًهت )الاهًٍت وانصعىببث ويدبلاث انتقٍٍى( 11

 وانلاحقت نتقذٌى انحًهت( + عروض تقذًٌٍت نهطلاة. -و انًصبحبت –طرق انتقٍٍى )انسببقت  12

انتحىل انرقًً فً انحًلاث الإعلانٍت )انحًلاث الإعلانٍت عبر ينصبث انتىاصم الاختًبعً: الأهذاف، انًزاٌب، آنٍبث  13
 وطرق إدارة انحًلاث عبر تهك انًنصبث، والأيثهت انتطبٍقٍت(

 انًراخعت 14

 الفصل الدراسى اختبار نياية 15

أساليب  -5
 التعميم والتعمم:

 .)التعميم المباشر( المحاضرة 5/1
 .المناقشة 5/2
 .العروض التقديمية )كعرض أفلام أو حملات إعلانية(5/3
 التدريب العممي 5/4
 ميارات العرض والتقديم 5/5

أساليب  -6
التعميم والتعمم 
لمطلاب ذوي 

الطلاب الذين لدييم حالات تأخر عقمى أو ذىنى ولكن يتم قبول فاقدى  لا تقبل الكمية
 البصر وفى ىذه الحالة يتم ما يمى:

لسيولة تحويميا بطريقة برايل  Wordفى صورة  CDتوفير المحتوى الدراسى عمى -6/1



القدرات 
 المحدودة:

 أكفاء()طلاب 
تر خاصة وفى الاختبارات يقوم الطالب بنفسو بكتابة الامتحان من خلال أجيزة كمبيو  6/2

متوفرة بقاعة طو حسين بالمكتبة المركزية، ويتم تدريب الطلاب عمى ىذه الأجيزة قبل 
 آداء الامتحان.

 تقويم الطلاب: -7

الأساليب  -أ 
ةالمستخدم

: 

 ختبارات شفيية.ا-1/أ/7
 ختبارات تحريرية.ا-2/أ/7
 الإبداعي.تحميل وتقييم الحملات الإعلانية وكتابة الموجز أعمال فصمية مثل: -3/أ/7
 لمشاركة في المحاضرة.ا-4/أ/7
 امتحان عممي.-5/أ/7

 التوقيت: -ب 

 (أو السابع السادس اختبار المنتصف )الأسبوع -
جادى عشر (:الأسبوع ال2، )تكميف خامس والسادس(:الأسبوع ال1التكاليف )تكميف  -

 والثانى عشر بالإضافة إلى تكميفات لأعمال جماعية أثناء المحاضرة.
السادس عشر أو حسب توقيت المجمس الأعمى اختبار نياية الفصل الدراسى: الأسبوع  -

 لمجامعات. 

توزيع  -ج 
 الدرجات

 %20اختبار المنتصف  -
 %30أعمال السنة )تكاليف+مشاركة+حضور+عروض إن أمكن لكل مجموعة(  -
 %50اختبار تحريري نياية الفصل الدراسى  -

 والمراجع:قائمة الكتب الدراسية  -8
 -  مذكرات: -أ 
كتب  -ب 

 ممزمة:
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